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Eugénio Fonseca

O voluntariado reforca a solidariedade das IPSS

A identidade das IPSS é a solidariedade.
Nem todos poderao ter a mesma ideia sobre
este valor humano nem a pratica da mesma
é igual. Até agora, ndo encontrei um concei-
to com que me identifique tdo bem com este
valor humano como o formulado por S. Joao
Paulo II ao escrever: «Esta (solidariedade),
portanto, ndo é um sentimento de compaixdo
vaga ou de enternecimento superficial pelos
males sofridos por tantas pessoas préoximas
ou distantes. Pelo contrdrio, é a determinacdo
firme e perseverante de se empenhar pelo bem
comum; ou seja, pelo bem de todos e de cada
um, porque todos nés somos verdadeiramen-
te responsdveis por todos.»!. E claro que nao
€ um mero sentimento, mas um compromis-
so, nem tao pouco uma simples oportunida-
de de demonstrar uma pratica de altruismo
do tipo “toca e foge”, mas a possibilidade de
envolvimento a sério com pessoas e causas.
A solidariedade é a expressdo inequivoca de,
sem receios e hesitacdes, pensar com conhe-
cimento da realidade e realizar acoes, com a
diversidade necessaria, em prol de pessoas
em diversas situacodes de fragilidade, mas to-
das em ordem ao bem comum. O que consi-
dero dar uma maior forca a solidariedade é
justificar a sua necessidade pelo sentido de
responsabilidade que as pessoas devem ter
umas pelas outras. O voluntariado tem de se
alicercar nesta forma de entender a solida-
riedade. Se conseguir ir por este caminho ele
torna-se uma pratica de cidadania.

Nao se conhece, nem sequer aproximada-
mente, o nimero de voluntarios existente em
Portugal. Para além de nao ser obrigatério
ao Instituto Nacional de Estatistica fazer o
estudo regular deste setor, ainda nao temos
um conceito, minimamente, consensualizado

do ser voluntario. Por isso, vao aparecendo
estatisticas parcelares. Decerto que a revisao
da Lei de Bases de Voluntariado, em curso,
vai minorar este constrangimento. O que se
sabe é que somos dos paises que estamos na
cauda da Europa em termos de voluntariado
organizado.

Nesta linha de dificuldade, também nao
sei quantos voluntarios regulares estdo a co-
laborar nas nossas IPSS. O que tento fazer
a seguir é apenas uma mera abordagem ao
numero de voluntarios existentes nas IPSS.
Existem 5.665 IPSS ou equiparadas.

Se contarmos que todos os membros dos
orgaos sociais sao voluntarios, o que nao
acontece em alguns casos, e que todas as
IPSS possuem os trés principais 6rgaos, o
que também nao se verifica em algumas si-
tuacoes, como é o caso dos Centros Sociais
Paroquiais, que estado dispensados de terem
Assembleias Gerais, e ainda que cada Mesa
da Assembleia Geral seja composta por 3 ele-
mentos, a Direcdo por 7, o Conselho Fiscal
3, a juntar mais 2 suplentes por cada 6rgao,
teremos 205.181voluntarios.

Reafirmo que este ntimero é apenas uma
simples amostragem e, estou certo de que pe-
cara por defeito. Mesmo assim, ja € muito sig-
nificativo. Todavia, tenho a percecao de que
seja, significativamente, menor o nimero dos
que doam o seu tempo para, sem substituir
postos de trabalho, (que devem ser criados),
poderem reforcar a dedicacdo do pessoal as-
salariado que, mesmo sendo muita, por vezes
nao chega para fazer tudo o eles desejariam.
Basta recordar o quao importante foi o con-
tributo do nuimero incontavel de voluntarios
no tempo mais agudo da COVID. Para além
disso, podem levar sugestdoes de atividades

muito Uteis ao desenvolvimento socio-educa-
tivo-cultural-psiquico-espiritual dos destina-
tarios e até dos trabalhadores.

Reconheco que ha determinados receios
na integracdo, no quotidiano das institui-
coes, de pessoas que, por vezes, nem Se CO-
nhecem. Para isso, deveria haver alguém com
a responsabilidade de gerir o voluntariado.
Cada IPSS deveria ter um/a gestor/a do
Voluntariado que se encarregasse de: ver em
que areas seria necessaria a colaboracdo de
voluntarios; disponibilizar um primeiro ques-
tionario ao qual, depois de validado, se se-
guiria uma entrevista feita por uma psicéologa
(se existisse na institui¢do) ou pela propria
gestor/a; o acompanhamento e avaliacao dos
primeiros tempos de trabalho do voluntario;
o dirimir de pequenas possiveis tensoes que
pudessem vir a existir...

Como €& do conhecimento geral, existe a
Confederacao Portuguesa do Voluntariado-
CPV. Ela tem a honra de ter como suas con-
federadas as duas Organizagdées que mais
IPSS abrangem como sao a CNIS e a Uniao
das Misericordias Portuguesas. A CPV esta
disponivel para ajudar a criar ou revitalizar o
setor do voluntariado sempre que for solicita-
da. Como tem acontecido noutras situacoes
conta, para isso, com a cooperacao de outras
filiadas que ja trabalham muito bem nesta
area.

Em Portugal, o voluntariado esta a difun-
dir-se por varias areas. A mais expressiva é a
da cultura, recreio e desporto. Todavia, esta
a ser muito apelativa no que respeita a defesa
do ambiente, & protecdo dos animais, a coo-
peracao internacional e ao desenvolvimento
local. Mas nao podemos esquecer que a sua
génese esta na solidariedade.

1 Cf. JOAO PAULO II, Carta Enciclica Sollicitudo Rei Socialis (30 de Dezembro de 1987), Lisboa: Edi¢cdes Paulistas 1988, 38.
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EDITORIAL

Eleicoes

Com as eleicoes legislativas, autarquicas e
presidenciais a porta, nunca é demais lembrar
a importancia do ato eleitoral, até porque a abs-
tencao tem vindo a aumentar em Portugal como
temos assistido nas varias eleicoes realizadas
nos ultimos anos.

As legislativas estdo marcadas para o dia 18
de maio e € delas que sairdo os deputados para
a Assembleia da Republica e, consequentemen-
te, para a formacao do novo Governo e, talvez
nao fosse necessario invocar mais nenhuma
razdo para ir as urnas, mas em Portugal os
elevados indices de abstencdo mostram o con-
trario. As eleicdoes autarquicas portuguesas de
2025 serao realizadas em data a marcar pelo
Governo, entre 22 de setembro e 14 de outubro.
Previsivelmente, as presidenciais serdo em ja-
neiro proximo.

Nas ultimas eleicoes legislativas, realizadas
em marco de 2024, 33,8% dos eleitores nao fo-
ram votar, enquanto nas ultimas autarquicas
(setembro de 2021) a abstencao ultrapassou os
46% e nas presidenciais (janeiro de 2021) a abs-
tencao atingiu os 61% .

Se olharmos para as elei¢oes legislativas por
sufragio universal direto em Portugal, a taxa de
abstencdo, em 1976, foi de aproximadamente
16%, enquanto para as autarquicas, no mesmo
ano, a abstencao rondou os 35% e para as pre-
sidenciais foi de 25%. O afastamento dos portu-
gueses das urnas acentuou-se a partir dos anos
90 e é comum em todo o tipo de elei¢cdoes, ou
seja, verifica-se tanto nas presidenciais como
nas autarquicas e legislativas. Também nas eu-
ropeias, mas estas, em principio, serao apenas
em 2029.

Votar € a iinica forma de mostrar o rumo que
se deseja para a sociedade.

Depois do fervor do inicio do regime demo-
cratico, estardo os portugueses a considerar a
democracia como um dado adquirido? Ha quem
diga que falta interesse politico aos cidadaos
nacionais, outros atribuem a culpa aos politi-
cos e a pouca confianca que emanam. Certo é

Padre Lino Maia - Presidente da CNIS

que nenhuma desculpa € plausivel e, enquan-
to os politicos vém da sociedade, o exercicio da
politica € necessario e € uma ciéncia nobre e
enobrecedora.

Votar € a inica forma de mostrar o rumo que
se deseja para a sociedade. E numa democracia
jovem, como a nossa, convém lembrar que foi
preciso lutar para que o direito ao voto se tor-
nasse uma realidade, agora, desperdicada por
quem nao se desloca aos locais de voto.

E importante votar...

* Votar € um (néo o Ginico) dos simbolos ma-
ximos da democracia

* Quando nao votamos, deixamos que outros
(de quem podemos estar em desacordo) deci-
dam por nés

* Votar é participar na vida comum do pais
e da comunidade, ou seja, é ter voz em assun-
tos com grande impacto na vida de cada um
e de todos, tais como ambiente, bem comum,

cultura, desenvolvimento, destinacao universal
dos bens, dignidade da pessoa humana, econo-
mia, educacao, erradicacao da pobreza, ética,
igualdade, impostos, justica, participacdo na
vida coletiva, protecao social, respeito pela vida
humana, saude, seguranca, solidariedade, sub-
sidiariedade e transparéncia

¢ A democracia nao é um dado adquirido e
votar € uma das formas de defender o direito de
cada um e de todos terem uma opinido. Niveis
grandes de abstencdo dao azo a demagogia e ao
populismo

¢ O ato de votar iguala os cidadaos, pois ca-
da voto tem o mesmo valor

Votar...

* Em pessoas crediveis e com o sentido do
servico publico e do bem comum

* Em programas viaveis

* Em partidos com os quais haja identifica-
cao ideolégica.
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ASSEMBLEIA GERAL DA CNIS

E importante deixarmos de olhar
pelo retrovisor na matéria das atualizacoes
L |

A CNIS reuniu em Assembleia Geral ordinaria,
em Fatima, no derradeiro sabado de marco, um en-
contro que tinha como ponto de partida a apresen-
tacdo e votacdo do Relatério do Programa de Acéo
2024 e ainda as Contas da Confederacao relativas
ao ano transato.

A apresentacdo do relatério de execucdo do
Programa de Acdo ficou a cargo de Gil Tavares,
membro da Direcdo, que destacou algumas acoes
levadas a efeito pela CNIS em 2024, mas nao so.

O dirigentes comecou por enquadrar o ano
passado, que a nivel interno ficou marcado “pelo
agravamento das dificuldades de sustentabilidade
financeira, devido a fatores externos [como a guerra
que tem elevado os custos com combustiveis, bens
de primeira necessidade e outros| e outros, nomea-
damente o impacto do RMMG, pela dissolucao da
Assembleia da Republica e pela realizacao das elei-
¢oes em marco e pela entrada em funcoes de um
novo governo”, que conduziu ao “reinicio das con-
versacoes e negociacoes”, que gerou “incerteza e fal-
ta de tranquilidade”.

Entre as agoes realizadas, Gil Tavares destacou
a comemoracdo do Dia da CNIS, a realizacdo da
XVII Festa e Chama da Solidariedade em Braganca,
a candidatura, negociacdes e aprovacao do «Projeto
CNIS: Capacitar, eNvolver, Inovar e Solucionar», no
ambito do programa Pessoas 2030.

Nota ainda para a realizacdo de dois seminarios,
dedicados as «Vivéncias da sexualidade, afetos e
relacdes de intimidade»: «o caso das pessoas mais
velhas», em Aveiro; e «0 caso das pessoas com defi-
ciéncia apoiadas pelas IPSS», no Fundao, e ainda a
publicacdo dos dados do estudo sobre «A importan-
cia econémica e social das IPSS em Portugal» para o
ano economico de 2021.

Por outro lado, a CNIS prosseguiu com “o
calculo dos custos médios e técnicos das di-
ferentes respostas sociais”, que tém servido
de critério de atualizacdo do financiamento do
Estado como base na projecdo dos custos das
valéncias, e desenvolveu um vasto trabalho de
recolha de dados para fundamentar a propos-
ta de revisado financeira da Seguranca Social da
medida da gratuitidade das creches.

Ja entre as iniciativas nao realizadas, Gil
Tavares referiu, entre outras, as acoes de forma-
cao-acao para trabalhadores e dirigentes de IPSS,
através de candidatura ao programa Pessoas
2030 (a medida continua inscrita no programa
Compete 2030, mas as instituicoes do Sector
Social Solidario nao sado elegiveis), a participacao
na elaboracédo da Conta Satélite da Saude, que foi
suspensa por inicia tiva do INE - Instituto Nacional
de Estatistica, ou ainda a realizacdo de estudos
em areas de interesse e relevo para o Sector Social
Solidario, uma agéo retirada do «Projeto CNIS» na
sequéncia da revisdo orcamental da candidatura
apresentada pela Confederacdo ao Aviso Pessoas
2030.

De seguida, a assessora Goreti Teixeira apre-
sentou as Contas 2024, cujo saldo liquido final
foi de 2.943,37 euros, quando, em 2023, havia

sido de 118.652,52€ negativos. No ano passado,
a CNIS teve gastos de 702.443,05€ e rendimen-
tos de 705.386,42€.

Apresentados os dois documentos a Assembleia
e sem grandes reparos por parte das associadas, os
documentos foram aprovados por unanimidade.

Com o Compromisso de Cooperacdo para o
Sector Social Solidario 2025-2026 assinado, 11
dias antes, e com a CNIS com as sessdes explica-
tivas do documento ja agendadas, o presidente da
Direcao, na sua intervencao inicial, fez mais um re-
lato do processo negocial do que uma explicacdo do
mesmo.

O padre Lino Maia remeteu esclarecimentos so-
bre o Compromisso de Cooperacio para as Sessoes
Explicativas que a CNIS, entretanto, promoveu [ver
paginas centrais].

O lider da CNIS comecou por sublinhar que,
apesar do Compromisso so6 ter sido assinado agora
em marco, “em outros anos ja foi em julho e agos-
to”, acrescentando que “este foi assinado em mar-
co, mas o ideal era ter sido em novembro”, més em
que as Entidades Representativas do sector Social
Solidario (ERSSS) entregaram a sua proposta ao
governo.

“As ERSSS apresentaram uma proposta ao go-
verno em novembro, que nao foi logo analisada, e,
s0 mais tarde, foi analisada, tendo, entao, o governo
apresentado uma contraproposta”, contou, subli-
nhando: “Habitualmente, é ao contrario que acon-
tece, com o0 governo a apresentar uma proposta e as
ERSSS a contrapropor”.

O padre Lino Maia confirmou aos presentes que
a negociacao “foi dificil, quase houve rutura”, o que
ninguém queria.

“Se houvesse rutura, provavelmente, ou nao, se-
ria publicada uma portaria com atualiza¢oes que,

seguramente, seriam menores do que as atuais”,
partilhou.

O processo adotado para alcancgar os valores de
atualizacdo presentes no Compromisso 2025-2026
passou pelos resultados alcancados pelo Grupo de
Trabalho encarregado de avaliar os custos médios
reais (2023) para todas as respostas sociais.

“Chegou-se a conclusado que os custos com o
trabalho representam 70% dos custos globais das
instituicoes, sendo os outros custos 30% do total”,
revelou o padre Lino Maia, que adiantou ser este
o modelo de uma futura lei de financas do Sector
Social Solidario.

A partir dos valores encontrados, foi feita, pelo
INE, uma projecao dos custos para 2025, tendo por
indicador para as atualizacoes 4,9%.

“E importante deixarmos de olhar pelo retrovi-
sor”, defendeu o presidente da CNIS, uma vez que
as atualizacoes ja tém em conta projecdes de custos
para o corrente ano. “estdvamos a trabalhar com
valores ficticios e agora ja nao”, acrescentou.

A finalizar, o presidente da CNIS referiu o tinico
aspeto que nao deixa a Direcao confortavel.

“O Acolhimento de Criancas e Jovens em Perigo
€ uma matéria com a qual nao estamos satisfeitos
e € algo a rever brevemente. Estamos desagradados
com o resultado e € algo que nao esta fechado. Na
25% hora, a CNIS teve o cuidado de mostrar o de-
sagrado com o acordado, reafirmando que € uma
matéria que precisa de ser revista”, revelou.

Diversos dirigentes de instituicoes associadas
deram voz a algumas das suas preocupacoes e
desafios presentes, muitos decorrentes do referido
Compromisso, por ndo verem refletidas nele as res-
postas que desejam.

PEDRO VASCO OLIVEIRA (TEXTO E FOTOS)
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ENCONTRO NACIONAL DE REDES DE ACOLHIMENTO

A formalizacao das redes permitira
melhorar a coordenacao das respostas

No passado dia 17 de {fevereiro, decorreu
no Exploratério Ciéncia Viva da Universidade
de Coimbra, o Encontro Nacional de Redes de
Acolhimento, promovido pela Associacao Integrar,
com o objetivo de reativar a Rede Nacional de
Centros de Acolhimento, que ja havia sido cria-
da em 2005, e formalizar a Rede Nacional de
Apartamentos Partilhados, que “funciona informal-
mente desde 2021”.

Os objetivos do Encontro incluiam também a
promocao do didlogo entre as varias entidades en-
volvidas no acolhimento de pessoas em situacao de
vulnerabilidade social, o estreitar de lacos de cola-
boracdo entre as instituicoes, partilhar boas prati-
cas e desafios enfrentados no quotidiano das ins-
tituicoes e, também, sensibilizar a sociedade e os
profissionais para a importancia da inclusao social,
sem esquecer contribuir para o reforco dos servicos
e das politicas publicas de apoio a estas populacoes
vulneraveis.

A presenca dos representantes de varios Centros
de Acolhimento e de Apartamentos Partilhados,
bem como profissionais da satude e da area social,
demonstrou a relevancia da troca de experiéncias,
do trabalho dos servicos em rede e da necessidade
de construcao de estratégias conjuntas para o for-
talecimento das politicas publicas de acolhimento e
insercdo social das pessoas que se encontram em
situacao de sem-abrigo.

O Encontro Nacional de Redes de Acolhimento
contou com a participacdo, na sessao de abertu-
ra, de Ana Cortez Vaz, vereadora da Acao Social
da Camara Municipal de Coimbra, que pediu mais
investimento em Housing First, uma intervencao
de primeira linha para pessoas em situacdo de sem
-abrigo, que Coimbra perdeu “porque a compartici-
pacao nao era suficiente”.

“Em Coimbra, infelizmente, perdemos o Housing
First que tinhamos com a Associacédo Integrar, por-
que a comparticipacdo nao era suficiente e a insti-
tuicdo mantém agora s6 apartamentos partilhados.
Nao deixa de ser uma resposta muito viavel, mas
falta-nos a resposta de primeira linha”, sublinhou a
vereadora, acrescentando: “Nos apartamentos par-
tilhados ja exigem regras, nomeadamente ao nivel
das adicoes e dos comportamentos, procura de tra-
balho, trabalho domeéstico, cozinhar ou limpar. O
ideal é que ocorra primeiro o Housing First e depois
passem para os apartamentos partilhados”.

A primeira mesa-redonda do Encontro abordou
a «Saude Mental - Dificuldades e Desafios na in-
tervencao ao nivel da saude», com intervencoes de
diversos especialistas da area da psiquiatria e dos
comportamentos aditivos, destacando-se como te-
ma os desafios enfrentados no atendimento a pes-
soas em situacao de vulnerabilidade.

Durante a tarde, a tematica abordada foi
«Respostas Inovadoras de Acolhimento», exploran-
do experiéncias e solucoes criativas para melhorar
a intervencao técnica.

Na terceira mesa-redonda a discusséo foi em
torno de «O Percurso Institucional do Utente», com
destaque para os desafios diarios enfrentados por

Encontro Nacional de
Redes de Acolhimento

técnicos e profissionais no acompanhamento dos
beneficiarios dos servicos de acolhimento.

No final, os resultados do Encontro foram “ex-
pressivos, refletindo o empenho de todas as par-
tes envolvidas na consolidacdo de redes de apoio
eficientes”.

Para os organizadores, “a formalizacdo das redes
permitira melhorar a coordenacdo das respostas,
garantindo um acompanhamento mais eficaz das
pessoas em situacdo de sem-abrigo”.

Para além disso, “a troca de experiéncias e a
reflexdo conjunta sobre os desafios da intervencao
social reforcam a importancia de estratégias inte-
gradas e sustentaveis para a inclusdo social das
pessoas em situacdo de sem-abrigo”.

Como principais conclusoes extraidas do even-
to, destaque para “a necessidade de um reforco
continuo nas politicas publicas e no financiamento
destas iniciativas; a importancia da formacao conti-
nua dos profissionais envolvidos, nas mais diversas
areas; a criacao de respostas inovadoras e adapta-
das as necessidades reais da populacdo-alvo, bem
como a importancia das respostas tipicas exis-
tentes, adaptarem-se a realidade social que existe
atualmente em Portugal; e a necessidade de promo-
ver a humanizacao nas abordagens em contexto de
acolhimento e criar mecanismos mais eficazes para
a inclusao social”.

O Encontro de Coimbra foi ainda palco para a
assinatura de dois protocolos entre diversas institui-
coes para melhor articularem a sua agéo no terreno.

O primeiro foi o Protocolo da Rede Nacional de
Centros de Acolhimento, que oficializou o compro-
misso entre as instituicoées, com respostas de aco-
lhimento, de norte a sul do pais.

A saber: Associacdo Integrar (Coimbra),
Fundacao AMI (Lisboa), Casa Abrigo Padre Américo
(Coimbra), Associacdo Vitae (Lisboa), Centro Social
do Exército da Salvacao (Lisboa), Caritas Diocesana
de Aveiro (Aveiro), Caritas Diocesana de Coimbra

(Coimbra), MAPS - Faro (Faro), Associacao Vida
Auténoma (Lisboa) e Cruz Vermelha de Braga
(Braga).

O outro foi o Protocolo da Rede Nacional de
Apartamentos Partilhados, “um passo fundamen-
tal para estruturar e regulamentar esta resposta de
alojamento, garantindo maior eficacia e articulacao
entre as entidades”.

Aberta a adesdo de novos membros em qual-
quer momento, a Rede Nacional de Apartamentos
Partilhados conta com as seguintes instituicdes:
ADEIMA - Associac¢io para o Desenvolvimento Integrado
de Matosinhos (Matosinhos), Associacdo ANtidoto
- Centro de Recuperacdo de Comportamentos
Aditivos (Vila Real), Associacdo NOS - Associacéo
de Pais e Técnicos para a Integracdo do Deficiente
(Barreiro), Associacdo Reaprender a Viver (Bra-
ganca), Associacao Vida Autéonoma (Lisboa), Centro
Social de Paramos (Espinho), Cruz Vermelha
Portuguesa (Delegacdo de Braga), Cruz Vermelha
Portuguesa (Delegacdo de Gondomar — Valongo),
Florinhas do Vouga (Aveiro), GATO - Grupo de Ajuda
a Toxicodependentes (Algarve), InPulsar - Associacdo
para a Desenvolvimento Comunitario (Leiria) e
MAPS - Movimento de Apoio a Problematica da Sida
(Algarve).

Com uma vasta experiéncia de 31 anos de inter-
vencdo social com populacdo em situacdo de sem
-abrigo, a Associacdo Integrar tem promovido, ao
longo dos anos, varias respostas inovadoras nesta
area com vista a minimizacdo destas situacoes de
vulnerabilidade extrema.

O trabalho em rede, com todas as entidades
que intervém nestas matérias, “com especificidades
muito proprias”, tem sido sempre uma preocupa-
¢ao da instituicdo de Coimbra, dai que “a criacdo e
formalizacao de redes que permitam partilhar expe-
riéncias, estratégias e também dificuldades de in-
tervencao tem sido uma das apostas da Integrar”. O
Encontro € s6 mais um passo.
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ASSOCIACAO INTEGRAR, COIMBRA

Ha exigéncias para as respostas atipicas
“perfeitamente disparatadas e sem logica”

Criada em 1994 por um grupo de profissionais
da area da reinsercao social preocupado com a (fal-
ta de) intervencao junto das populacoes desfavore-
cidas identificadas e desprovidas de apoio e respos-
tas sociais & época, a Associacdo Integrar €, ha mais
de trés décadas, a Unica rede que muitas pessoas
em Coimbra tém para conseguirem... sobreviver.

“O balanco € positivo”, comeca por dizer
Jorge Alves, presidente e um dos fundadores da
Associacao Integrar, que recorda o contexto que le-
vou a criacao da instituicdo: “Em 2025 fazemos 31
anos, mas, na altura em que os socios fundadores
decidiram avancar com a Integrar, fizeram-no por-
que entendiam que em Coimbra havia uma série de
problemas sociais que nao estava a ter resposta’.

Jorge Alves aponta, nomeadamente, “as situa-
coes de pobreza que nao eram abrangidas por ne-
nhuma instituicao”.

Nesse sentido, os fundadores “definiram dois
ou trés principios basicos para a fundacéo da as-
sociacdo: um era o voluntariado, ter o voluntariado
como uma matriz bem presente na instituicao; o
segundo era o respeitar sempre o espaco das ou-
tras instituicdes, ou seja, ndo entrar em projetos
que outros ja tivessem; e um terceiro que passa
por tentar que todas as pessoas que nos procuras-
sem tivessem resposta”.

Ora, ao fim destes 31 anos, “estes trés princi-
pios basicos mantém-se iguais, continuamos a dar
resposta a toda a gente que nos procura, mesmo
que nao tenhamos apoio da Seguranca Social ou
de outros organismos do Estado, continuamos a
ter muito voluntariado e continuamos a respeitar
o espaco das outras instituicoes”, argumenta, su-
blinhando: “As respostas que temos os outros nao
tém ou sdo poucos os que tém”.

E uma caracteristica (quase) transversal as res-
postas que a instituicao da € serem atipicas.

Para Jorge Alves, serem respostas atipicas “tem
vantagens e tem desvantagens” “A vantagem é
que vamos atras daqueles que estdo mesmo nas
franjas da pobreza extrema, as desvantagens é
que, quando se trata de negociar com a Seguranca
Social, os acordos atipicos parece que nao existem.
E preciso serem tratados da mesma maneira, ao
nivel das atualizacoes anuais, como sao os acordos
tipicos”.

E a justificacdo, segundo o lider da Integrar, é
simples: “Estas pessoas que tém risco de pobreza
extrema também precisam de apoio! Continuamos
a ter muita dificuldade em perceber as atualiza-
coes que sao acordadas, porque as respostas ati-
picas vém ali diluidas no meio de uma série de ou-
tras questoes. Se sdo atipicas nao podemos definir
criteriosamente as coisas”.

Exemplificando, Jorge Alves prossegue: “Por
exemplo, a nossa equipa de rua tem de fazer giros
noturnos, porque é quando as pessoas estdo nos
locais identificados, tem de fazer trabalho de rua
para dialogar e motivar as pessoas a sair da rua.
Por vezes, vao busca-los debaixo da ponte para

irem a uma consulta ou a tratar do RSI. Ora, isto,
por muito que a Seguranca Social queira, nao é
um trabalho tipico! Como néo €, tem de ter um tra-
tamento diferenciado. Porque nés temos o mesmo
problema que qualquer outra instituicdo com os
encargos fixos e ndo temos verbas para colmatar
as situacoes com que nos deparamos”.

Depois, a instituicdo ainda enfrenta as exigén-
cias da Seguranca Social, que Jorge Alves apelida
de “perfeitamente disparatadas e sem logica”.

“Como é que podemos dar resposta aquelas
franjas da populacdo que ndo tém mesmo nada?
Pessoas que nao tém onde dormir e que vao bus-
car a comida a nossa Cozinha Solidaria. Dizerem-
nos que a equipa de rua tem de ter um espaco fi-
sico para fazer os atendimentos, quando 80% dos
nossos atendimentos sdo na rua, nao tem logica.
Por isso € que se chama Equipa de Rua. Agora
querem-lhe chamar Equipa de Intervencao Direta,
mas esta também € uma equipa que tem de ir onde
estdo os problemas. Quando se consegue que um
utente va ao gabinete, ja ha semanas e meses de
trabalho na rua”, sustenta, concluindo: “Se conti-
nuarmos a ignorar este tipo de respostas, nao € de
estranhar que os indicadores de pobreza estejam a
disparar. As instituicées continuam a dar respos-
tas complementares ao que o Estado faz, mas nao
sao acompanhadas no financiamento. As exigén-
cias, essas s6 aumentam. As IPSS sao parceiras
da Administracao Central, ndo sao departamentos
do Estado”.

E para que as coisas possam mudar e as res-
postas atipicas serem uma espécie de parente po-
bre das negociacoes com o Estado, Jorge Alves re-
conhece que é preciso fazer mais.

“Também faco aqui um mea culpa, porque os

dirigentes das instituicoes com respostas atipicas
nao tém muito o habito de filiar as suas associa-
codes na CNIS e de irem as Assembleias Gerais. E
um erro profundo, porque a CNIS deve represen-
tar-nos a todos, tem um peso importante e tem o
peso que cada uma das IPSS lhe queira dar. Se
nao formos la e ndo falarmos das matérias que nos
preocupam, estas ficam esquecidas, indo 1a pode-
mos colocar as questdes. Agora, é também nossa
responsabilidade estar presente nos foéruns pro-
movidos pela CNIS”, defende.

Nos dias que correm, sdo muitas as respostas
que a Integrar presta a populacao de Coimbra, fru-
to de acordos com o Estado, parcerias com outras
entidades ou por iniciativa e expensas proprias.

No ambito das respostas financiadas pela
Seguranca Social (acordos atipicos e protoco-
los de cooperacdo), a Integrar promove: Equipa
de Rua; Centro de Acolhimento e Reinsercéo
Social (Comunidade de Insercao), com capacida-
de para 12 pessoas e mais 25 em ambulatorio;
Apartamentos Partilhados para populacdo sem
-abrigo, conjunto de trés apartamentos com ca-
pacidade total para 13 pessoas; CAFAP, que tra-
balha com criancas, jovens e respetivas familias
multiproblematicas; e Cantina Social, com proto-
colo para 35 refeicoes em regime take-away. Por
outro lado, a Integrar tem também um protocolo
com o Ministério da Educacdo para Atividades
Extra Curriculares (AEC) no Agrupamento de
Escolas Coimbra Centro, um outro com a Camara
Municipal de Coimbra para promocao do Projeto
Principezinho, na prevencao dos maus-tratos e da
negligéncia infantil, que abrange todas as criancas
dos cinco agrupamentos de escolas da cidade, e
ainda, com financiamento do Programa Centro
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2030, o (Re)criar Novos Caminhos de Vida, que €
um Programa Ocupacional e de Desenvolvimento
de Competéncias.

Depois ha toda uma série de respostas que a
Integrar desenvolve a expensas proprias: Servico
de Alimentacdo Solidaria, através do qual a insti-
tuicdo distribui refeicoes e bens alimentares, em
regime de take-away, o unico local a funcionar,
em Coimbra, 365 dias por ano e que em 2024 ser-
viu cerca de 12 mil refeicoes; Centro de Atividades
Ocupacionais, que funciona na Quinta dos Olivais;
o projeto Mais Cuidados Mais Integrados, que pre-
tende produzir melhorias efetivas na aparéncia dos
utentes e que € feito por um jovem barbeiro, no
passado apoiado pela instituicdo e agora retribui
com os seu voluntariado; e Loja Social, onde ha
todo o tipo de vestuario e calcado.

Para ultimo, e também a expensas da institui-
cao, fica o servico de Atendimento Social Integrado,
a resposta que permite a Integrar tentar dar res-
posta a todos que a procuram.

“Nos ultimos trés anos a procura tem aumen-
tado, porque ha mais cidadaos a precisar e, em
Coimbra, somos a Unica cozinha que abre todos os
dias do ano. As pessoas precisam de comer todos os
dias. Da Cantina Social, a Seguranca Social paga-
nos cerca de 35%, o resto iria para lista de esperal
Nas respostas tipicas, a instituicao da resposta a 30
e o resto vai para uma lista de espera, mas uma
lista de espera para uma equipa de rua nao existe.
Nao se diz a pessoa, espere ai, que agora nao tenho
vaga para falar consigo! Com as refeicoes passa-se o
mesmo, nao podemos mandar as pessoas para lista
de espera. Por isso € que as respostas sao atipicas.
Ao fim de semana servimos uma meédia de 75 refei-
coes, a Seguranca Social paga 30, significa que os
outros 45 nao comiam. Nao pode ser e ai avanca a
instituicao”, lamenta Jorge Alves.

Para conseguir levar o barco a bom porto, a
instituicdo tem dois modos de atuacdo, segun-
do o seu presidente: “Uma gestdo rigorosa e um
controlo muito apertado no que sao as aquisicoes;
com muito voluntariado, quer universitario, quer
voluntariado mais velho, e com diversas campa-
nhas de angariacdo de bens alimentares. Cada
campanha permite-nos encher a despensa para
dar resposta a essas situacoes nao cobertas pelo
financiamento publico”.

Jorge Alves defende que as contas da Integrar
estdo “equilibradas”, pela “gestao muito apertada”.

“Nao é facil... O que recebemos do Estado é
mesmo a justa. Se ndo fossem os donativos e uma
gestdo rigorosa, facilmente a instituicdo entraria
em rutura. E ha hoje um contrassenso, que €, se
as coisas correrem mal, pedimos um apoio ex-
traordinario 4 Seguranca Social, mas, se a IPSS
tem uma gestdo cuidada e com rigor e até criou
alguma mais-valia, que sera para reinvestir, e até
precisarmos de comprar uma carrinha, como foi o
nosso caso, e formos pedir apoio, nao temos direi-
to, porque nao tivemos prejuizo! Este contrassenso
nesta relacdo é complicado. Isto obriga a um esfor-
co enorme, até mesmo com as despesas fixas. E
nao é facil. Obriga os dirigentes a terem uma aten-
cdo enorme”, afirma, destacando: “E conseguimos
colmatar muitas necessidades porque os volunta-
rios complementam muito do trabalho. Temos 15
funcionarios, mas contamos sempre com 0 apoio
de muitos voluntarios. Atualmente temos 56, o
mais novo com 18 anos e a mais velha com cerca
de 70 anos”.

“Temos uma voluntaria que colabora connosco
ha 14 anos na equipa de rua e ha pouco ligou-
nos a dizer que a empresa onde trabalha ia des-
fazer-se de um mobiliario que queria doar. Cada
técnico tem um computador da instituicdo, que
foram oferta dessa mesma empresa”, revela Dora
Rigueiro, diretora técnica da Equipa de Rua, ao
que o presidente acrescenta: “Sao estas dinamicas
que gostamos de criar, a senhora que traz um saco
com roupa e a empresa que doa computadores”.

Apesar das variadas respostas que ja da, a
Integrar tem outros projetos ja em fase de anda-
mento no sentido de colmatar necessidades reais.

“Temos sempre avancado para areas que mais
ninguém quer. Por exemplo, avancamos com o0s
Apartamentos Partilhados, numa altura em que
ainda era desconhecida. E acabamos por entrar
num tunel que nunca sabemos onde acaba. A
Seguranca Social da as orientacdes, mas o pior
sdo as orientacoes complementares a legislacao”,
comeca por referir Jorge Alves, que revela duas
novidades futuras: “Vamos assinar dois proto-
colos, um com a Psiquiatria do CHUC (Centro
Hospitalar e Universitario de Coimbra) e outro com
a Procuradoria Distrital do Ministério Publico de
Coimbra para comecarmos a intervir na area do
Maior Acompanhado. E um trabalho que tem me-
ses, até porque ja temos muitos utentes com pro-
blemas de decisdes de tribunais. Estamos, se ca-
lhar, a entrar numa area onde mais ninguém esta.
E ja temos apoio? Nao, zero, mas ja temos alguns
problemas desses que queremos resolver. A nossa
matriz € apoiar quem precisa, estes precisam e isto
pode ser uma resposta de futuro”.

Para Jorge Alves, “a matriz ja esta mais do que
cumprida ao longo destes 31 anos”, apesar de a
instituicdo ja ter perdido uma resposta em que
apostava muito.

“Ha uns anos avancamos com uma resposta
de Housing First e até acabamos por propor um

alargamento da capacidade. A instituicdo optou
por um modelo adaptado, mas que dava respos-
ta a 15 pessoas sem-abrigo e que até consumiam,
porque a logica é tira-los da rua diretamente para
um quarto. Entretanto, houve uma orientacao da
Seguranca Social de que aquela resposta devia ser
dada em TO e T1. Isto é descabido em Coimbra,
porque todos os TO e T1 que existem sao absorvidos
pelos estudantes universitarios e sdo caros. Nos ti-
nhamos 15 alojados em quartos e propusemos um
alargamento para mais 10. E que em Coimbra nem
sequer a Camara Municipal tem apartamentos pa-
ra ceder ou alugar”, conta Jorge Alves, avancando
o resultado: “Tivemos de desistir do protocolo para
os 15 e desistir do alargamento para mais 10. E,
assim, Coimbra deixou de ter Housing First. Os 15
foram encaminhados, alguns para as nossas es-
truturas e outros para outras instituicoes. Estes
programas tém de ter horizontes e ser adaptados
as diferentes realidades do pais. E isto terminou
em marco de 2024, mas o dinheiro dos quatro me-
ses de extensao a pedido da Seguranca Social para
reencaminhar os 15 utentes, ainda nao o recebe-
mos, apesar das insisténcias”.

E como seria Coimbra sem a Associacao
Integrar?

“Teria mais problemas sociais. Somos um par-
ceiro que procura sempre estar do lado da solucao
e nunca do problema. Damos as respostas que te-
mos de dar, as vezes, somos incomodos e desafia-
dores, porque publicamente damos conta do que
fazemos e do que nos desagrada. E apresentamos
propostas desafiadoras. Se fosse um ATL era so6
fazer contas, mas nés propomos uma resposta
para dar apoio a maiores acompanhados, pessoas
com doenca mental que nao se encaixam em lado
nenhum... E isto € um desassossego! Mas vamos
continuar a desassossegar”, garante Jorge Alves.

PEDRO VASCO OLIVEIRA (TEXTO E FOTOS)
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OBRA DE NOSSA SENHORA DAS CANDEIAS, PORTO

Novo Lar Residencial responde
apenas a parte da necessidade da instituicao

A Obra de Nossa Senhora das Candeias nas-
ceu no Porto pela iniciativa de trés benemeéritas, PRl
que decidiram acolher, nas proprias casas, meni- e arvmirn pibyres |
nas que iam para a cidade Invicta estudar. =5,

“O objetivo era apoiar meninas vulneraveis da
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aldeia que vinham para o Porto estudar, uma vez
que entendiam que era necessario alguém que
as ajudasse, educasse e protegesse”, conta Inés
Santos, presidente da instituicao, que acrescenta:
“Entretanto, o mundo mudou e elas passaram a
acolher nao s6 quem vinha estudar ou trabalhar,
mas também, as que hoje se diz serem, criancas
e jovens em perigo. Tiveram a particularidade de
fazer sempre um acolhimento misto em todos os
espacos, porque nao queriam separar irmaos”.

Ao longo dos anos, as trés fundadoras congre-
garam outras senhoras que se dedicaram aos jo-
vens e a Obra e, perante o desaparecimento das
fundadoras, tomaram conta da casa. “Entretanto,
deu-se uma cisdo entre o grupo de senhora que
mantinha a Obra em funcionamento. Umas con-
tinuaram a estar nas casas a cuidar dos jovens,
outras consideravam-se leigas consagradas, o
que tenho sérias duvidas que sejam. Entdo, as
que ficaram a frente da instituicao foram pedir a
Diocese que nomeasse alguém para gerir a casa,
porque estavam a sentir-se um bocado incapazes
de dirigir uma instituicdo desta dimensao”, conta
a atual presidente, recordando que, apoés altera-
cao dos estatutos, foi nomeado um Curador pela
Diocese, cargo exercido, entdo, pelo padre José
Baptista.

Isto aconteceu em 2014, tendo sido nomeada
uma Comissao Administrativa, tendo, dois anos
volvidos, Inés Santos assumido a presidéncia da
Obra.

“Em 2016, o meu compromisso foi reestrutu-
rar todas as casas, remodelar e ampliar a casa
de Pinhel e transforma-la em Lar Residencial e
foi assim que aconteceu. Depois comecamos por
reestruturar as casas que estavam necessitadas.
Havia problemas de acessibilidade, nao havia
licencas de utilizacdo... Comecamos pela casa
de Belém, depois foi a do Sorriso, a seguir a da
Apresentacdo e, agora, estamos na do Abrigo”,
conta a presidente.

Atualmente, a instituicdo ndo esta apenas
no Porto e conta ja com uma equipa de 172
funcionarios. Tem equipamentos também em
Olhéao e em Pinhel. No Algarve, tem uma Casa de
Acolhimento, com 25 utentes, e um infantario,
com 56 petizes em creche e 80 em Pré-escolar.
Em Pinhel, nasceu, em 2018, um Lar Residencial,
para 17 utentes, com o proposito de dar resposta
a um problema real entre os utentes da Obra. Em
resumo, a instituicdo ainda tem 28 utentes com
deficiéncia.

No Porto, a instituicdo tem um infantario
(Luzinha), com 42 bebés em creche e 60 criancas
em Pré-escolar, e ainda uma creche (Luzinha do
Abrigo), com 30 petizes, e ainda quatro nucleos
espalhados pela cidade, perfeitamente enqua-
drados na vivéncia da mesma: Nucleo de N* S?

do Sorriso, com 15 utentes; Nucleo de N* S® de
Belém, com 26; Nucleo de N* S* da Apresentacéo,
com 25; e o Nucleo de N* S* do Abrigo, com 12,
quando ja teve capacidade para 50.

“No Abrigo temos apenas 12 utentes porque
esta a ser esvaziado lentamente, porque vamos
denunciar o acordo de cooperacdo da Casa de
Acolhimento para afetar a verba ao Lar Residencial
que vamos criar, para 22 utentes, e que, pensa-
mos, inaugurar em meados do ano”, explica Inés
Santos, justificando: “Isto porque precisamos de
dar resposta a estas pessoas que ja estdo connos-
co. Atualmente, temos 28 pessoas a precisar des-
ta resposta entre os nossos utentes. Pessoas com
deficiéncia intelectual e que nao conseguimos
colocar em lado nenhum. Sao pessoas que estao
na instituicdo desde que as fundadoras criaram a
Obra e que nao tém qualquer retaguarda familiar
e que nao podem ser postas na rua”.

Sem nada receber por acolher e cuidar des-
tas pessoas, a instituicdo, desde os tempos da
Comissdao Administrativa, em 2014, assumiu
o compromisso de que, mesmo que nada rece-
besse do Estado, ia acolhendo e tratando destas
pessoas.

“Nao temos acordo nenhum com a Seguranca
Social. Esta era também a situacao dos uten-
tes de Pinhel até 2019. Decidimos criar um Lar
Residencial para dar resposta a esta populacao
que tinhamos dentro de portas, que abriu em
2018, mas s6 um ano depois houve acordo de
cooperacao com a Seguranca Social”, recorda.

“Na altura em que tomamos conta da Obra
havia um problema, pelo que o nosso primeiro
compromisso foi o de reestruturar as casas e co-
locar as coisas no sitio. Ou seja, os jovens com

s

deficiéncia estavam espalhados pelas casas to-
das, nos mesmos espacos que as criancas e jo-
vens em perigo”, refere, avancando com a solucao
encontrada: “De 2014 a 2016, o trabalho foi ar-
rumar as casas, ou Seja, jovens em perigo em es-
pacos proprios e jovens, que muitos ja ndo o sao,
com deficiéncia em espacos proprios igualmente.
E, entao, tiramos de Lumbrales, onde funciona o
infantario, os jovens em perigo, que foram essen-
cialmente para a Apresentacdo e vamos concen-
trar os utentes com deficiéncia no Lar Residencial
que estamos a fazer no Abrigo”.

Com a atribuicao, pela Camara do Porto, do
direito de superficie sobre o edificio do Abrigo, tal
como o de Lumbrales, abriu-se a possibilidade de
uma candidatura ao PRR.

“A nossa candidatura é para a criacao de um
CACI para 60 utentes, no edificio central da es-
trutura, um antigo palacete do séc. XIX; aumen-
tar a creche de 30 para 42 vagas, que funciona
num segundo corpo do edificio; e no terceiro cor-
po sera o Lar Residencial. Estes dois corpos sao
construgdes dos anos 19507, revela Inés Santos,
ao que Jaime Queirds, vice-presidente da Obra,
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acrescenta: “Isto sem construir nada de novo,
apenas remodelando o edificado existente. Nao
houve qualquer ampliacdo, apenas requalificacao
do que ja existia”.

A autarquia também atribuiu o direito de su-
perficie sobre um terreno contiguo ao edificio,
sem outra entrada que nao a instituicao, onde a
instituicdo construiu um parque infantil para a
creche.

A intervencado no Abrigo implica um investi-
mento de 2.116.994 euros, valor pelo qual a obra
foi adjudicada, tendo a instituicdo recorrido a um
empréstimo bancario, o que veio estremecer as
contas da instituicao.

“Até agora a Obra tinha uma situacao finan-
ceira, mais ou menos, confortavel, mas agora
com este investimento nas obras, tivemos de nos
endividar. Tivemos que pedir dinheiro, porque o
PRR demora a pagar e nao nos podiamos dar ao
luxo de nao cumprir as nossas obrigacdes com o
empreiteiro e, menos ainda, deixar de pagar aos
nossos funcionarios. Até concluirmos esta obra,
vamos ficar ali na corda a balancar, mas vamos
conseguir”, garante Inés Santos.

A presidente da instituicdo, a semelhan-
ca dos congéneres que lideram IPSS com a
Acolhimento Residencial, esta preocupada com
a Portaria n® 450/2023, de 22 de dezembro.

“Quem esta a frente de instituicoes com aco-
lhimento residencial de criancas e jovens em
perigo anda em alvoroco com a Portaria n°® 450
e tem de andar! Vejo esta situacdo toda com
muita preocupacdo. As nossas casas, na rea-
lidade, estdao todas adaptadas e pudemos fazer
uma unidade em cada casa, mais do que isso
nao. Nenhuma das nossas casas pode ter mais
do que 15 utentes, porque os espagos comuns
tém de ser espacos separados. As nossas ca-
sas tém espaco, mas nao chega para fazer duas
unidades. A minha preocupacdo é o onde a
Seguranca Social vai colocar os utentes quan-
do tiver que os retirar das nossas casas”, ques-
tiona, prosseguindo: “Depois, relativamente
ao pessoal, ou o Estado paga muito melhor ou
nao ha nenhuma instituicdo que aguente. Em
terceiro lugar, ndo cuidaram de saber que sao
precisas uma ajudante de cozinha e uma cozi-
nheira, porque acham que os jovens com uma
ajudante de acao educativa podem cozinhar as
proprias refeicoes. Nao podem, a lei do trabalho
nao permite. Nao podemos colocar os meninos
a trabalhar”.

Mas, para Inés Santos, a Portaria nao é o
Unico problema, “¢ também o Compromisso de
Cooperacao deste ano”.

“Ninguém consegue sobreviver com o valor
de 970 euros/més que o Estado paga. Estes jo-
vens sao muito mais dificeis do que as pessoas
pensam. Muitos destes jovens, quando chegam
a Obra, ja consomem ou tém problemas do fo-
ro mental. Aceito que é preciso mais pessoal,
mas a Seguranca Social ndo pode colocar nes-
tas casas tudo aquilo que nédo cabe em outros
sitios, ainda para mais impondo. Ao que sei,
aqui no Porto fecharam duas no ano passado
e, se isto continuar assim, também teremos de
pensar seriamente nisso. Alids, uma ja esta a
fechar, que é a do Abrigo”, sustenta, sublinhan-
do: “Ja temos todas as casas remodeladas para
15 utentes e prontas a cumprir as exigéncias
da Portaria n° 450, exceto a de Agueda. Com
esta grande obra no Porto, para ja nao vai ser

intervencionada, para além da manutencéo
permanente. Agora, ndo temos dinheiro, tenho
esperanca que venha um PARES para a poder-
mos requalificar”.

Nestes ultimos anos, a Obra de Nossa
Senhora das Candeias tem-se reestruturado,
requalificando o edificado e promovendo a qua-
lidade do servico prestado.

“Foi um caminho muito duro para chegar-
mos onde estamos, mas estamos no bom cami-
nho, depois de todo o investimento que fizemos
na qualidade do servico aos nossos utentes e
nos nossos trabalhadores”, afirma Inés Santos,
acrescentando: “Depois de definidas as melho-
rias no edificado da Obra, a Direcao quis atuar
na qualidade dos servicos. O quadro de pessoal
cresceu bastante, com quadros mais qualifica-
dos, estamos a informatizar a instituicao e con-
centramos e estamos a informatizar a fatura-
cao, entre muitas outras melhorias no servico
prestado”.

No arranque da instituicdo, em 1958, a Obra

viveu muito de donativos e da boa vontade da
comunidade, hoje as coisas sdo um pouco dife-
rentes, mas ainda assim...

“A questao dos donativos € uma realidade
muito dificil, porque as pessoas ndo acreditam.
Nao me pergunte porqué, mas o Sector Social
Solidario esta muito descredibilizado. Todavia,
temos donativos, em dinheiro alguns, e concor-
remos a tudo e mais alguma coisa. Nunca peco
dinheiro a ninguém, peco € produtos de higiene
e outras coisas que sdo necessarias numa casa.
E assim as pessoas confiam, porque nao pedi-
mos dinheiro”, conta Inés Santos, recordando o
ultimo Natal como exemplo: “No Natal, através
de amigos e amigos de amigos, 0s nossos jo-
vens receberam, em muitos casos, mais e me-
lhor do que muitos jovens de familias da classe
média. Sapatilhas de marca, roupa de marca...
Bem, temos tido sorte e feito, também, um bom
trabalho”.

PEDRO VASCO OLIVEIRA (TEXTO E FOTOS)
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PLANO DE DESENVOLVIMENTO SOCIAL DE LISBOA

Construir uma cidade
mais justa, solidaria e igualitaria

O novo Plano de Desenvolvimento Social
(PDS) de Lisboa, até 2030, foi aprovado, com
121 medidas que visam reforcar a participa-
cao dos parceiros, intervencao mais inclusiva e
combate a pobreza, com foco nos mais idosos,
criancas e jovens.

Em comunicado, a Camara de Lisboa infor-
mou que a Rede Social de Lisboa (RSL) aprovou,
em sessdo plenaria, o novo PDS, “com o objetivo
prioritario de dinamizar e reforcar a acado con-
junta das entidades parceiras de forma a dar
uma resposta mais eficaz aqueles que sao os
desafios sociais da cidade”.

A RSL, agora composta por 571 parceiros,
apos a inclusao de seis novos membros, pro-
cura estimular a colaboracdo entre organismos
do setor publico, instituicées de solidariedade
e outras organizacdes envolvidas na area da
acdo social, reafirmando o compromisso com “a
construcdo integrada de uma cidade mais jus-
ta, solidaria e igualitaria”.

O novo plano, no horizonte entre 2025 e

2030, inclui “37 objetivos, distribuidos por trés
missoes essenciais: refor¢co da participacao dos
parceiros, intervencao social mais inclusiva e
combate a pobreza, com um enfoque especial
na populacdo com mais de 65 anos e nas crian-
cas e jovens”.

“Entre as 121 medidas inscritas no plano,
preconiza-se uma acédo de intervencao integra-
da para os seniores de Lisboa, incluindo a cria-
cao de uma rede de voluntariado sénior e de es-
pacos de escuta e participacado para combater o
idadismo, envolvendo nesta nova medida cerca
de 3000 pessoas”, salienta a autarquia, acres-
centando que sera também “alargado o acesso
a solucgoes de melhoria da mobilidade, acessibi-
lidade e conforto habitacional a 20% dos idosos
por ano”.

Na area das criancas e jovens em situacdo de
vulnerabilidade, o PDS prevé a criacdo de gru-
pos de trabalho destinados ao acompanhamen-
to psicossocial, incluindo a adocao de Planos de
Intervencao Integrada.

“Ja em 2026, esta previsto o desenvolvimen-
to de dois projetos-piloto, em parceria com os
centros hospitalares, focados na Saude Mental,
os quais vao acompanhar cerca de 400 criancas
e jovens”, estima-se na nota.

Segundo a autarquia, o PDS de Lisboa con-
ta ainda com trés novas areas de intervencao
- Habitacao, Migracoes e Ambiente e Espaco
Puablico - e foi delineado “tendo como base as
principais politicas publicas sobre pobreza e ex-
clusdo”, nomeadamente a Estratégia Nacional
de Combate a Pobreza e as Grandes Opcoes do
Plano de 2024-2028 de Lisboa, que identificam
necessidades e prioridades de intervencao.

O novo plano comeca a ser concretizado “ja
este més com a realizacao de 10 inéditos grupos
de trabalho em areas consideradas cruciais:
Empregabilidade, Comportamentos Aditivos,
Criancas e Jovens, Pessoas com mais de 65
anos, Violéncia Domeéstica, Deficiéncia, Saude
Mental, Habitacdo, Migracdées e Ambiente e
Espaco Publico”.

o APOSTA CONTINUA EM
FERRAMENTAS INOVADORAS,

PARA O SETOR SOCIAL,

que asseguram uma gestao
global, integrada e sempre em
linha com as exigéncias
legais/fiscais.

g esoclaL

Formacgdo uatil e
diferenciada para
profissionais.
Adaptada as
exigéncias atuais.

O
>y
e
<
=
K
o
LL
L
O
]
<
Ly
o
b

salba mals em
trainingcentre.fam.pt




JORNAL DA CoNFEDERAGAO NACIONAL DAS INSTITUICOES DE SOLIDARIEDADE

| AeriL 2025 | Atualidade | 11

SOCIOLOGA MARIA JOAO VALENTE ROSA

Idosos do futuro devem comecar agora
a evitar a solidao indesejada da velhice

A soci6loga Maria Joao Valente Rosa alerta
os “idosos do futuro”, atuais adultos, que de-
vem preparar-se para evitar a solidao indeseja-
da na velhice, criando relacoes de vizinhanca ao
longo da vida e com pessoas mais novas.

“Estamos a falar de as pessoas manterem
sempre uma capacidade de criarem novas ami-
zades e novas relacoes para além daquelas que
ja tinham, desde o vizinho até & pessoa da far-
macia. E muitissimo importante que essas liga-
cdes se vao alimentando ao longo da vida, por-
que sendo corremos o risco de ninguém dar pela
nossa falta quando desaparecemos”, observa a
professora da Faculdade de Ciéncias Sociais
e Humanas da Universidade Nova de Lisboa
(FCSH/UNL).

A socibloga falava a Lusa a propésito da in-
formacao prestada pela PSP de que, nos ultimos
trés anos, morreram 757 idosos sozinhos em
casa nos centros urbanos de todo o pais.

CRUZ VERMELHA PORTUGUESA

Lembrando que, “muitas vezes”, os idosos
ficam sozinhos “porque as pessoas da mes-
ma idade entretanto morreram”, Maria Joao
Valente Rosa aconselha os atuais adultos a for-
marem relacdes com pessoas de geracoes mais
novas, de modo a néo virem a cair numa situa-
cao de solidao social ndo desejada.

Além da constituicdo regular de lacos, a do-
cente universitaria recomenda que as pessoas
se mantenham ativas e percebam se a sua ha-
bitacdo pode vir a ter no futuro “grandes obsta-
culos” a sairem de casa.

Maria Joao Valente Rosa defende ainda que
0 espaco publico e os transportes publicos tém
de ser repensados para pessoas “com idades
superiores, problemas de satide” e com menos
mobilidade.

“O espaco publico, e falando em especial das
cidades, nao é um espaco particularmente ami-
gavel para as pessoas com idades superiores e

que tém alguns problemas de satide, a comecar
pelos passeios. Quando olhamos para o modo
como nés entramos no transporte publico, sao
passos que, para pessoas que ndo tenham pro-
blemas de mobilidade, sdo simples, mas para
uma pessoa com problemas de mobilidade nao
é assim”, sustenta.

O desenvolvimento de sistemas tecnolégicos
que permitam alertar a PSP quando é necessa-
rio é outra das solucdes apontadas pela sociolo-
ga, que lembra que, enquanto os idosos de hoje
foram surpreendidos pelo aumento da esperan-
ca média de vida, os do futuro ja sabem que
vao viver mais, num contexto social com menos
filhos e de aposta em relacdes virtuais.

“E preciso ver o que é que nos leva, o que
€ que estd na causa destas situacoes terriveis,
para evitar que elas se voltem a repetir. E € tra-
balhando sobre as causas que nos conseguimos
evitar as consequéncias”, insiste.

“Quantos vizinhos conhece pelo nome?”

A Cruz Vermelha Portuguesa (CVP), atra-
vés das suas delegacoes, vai distribuir um
milhdo de mensagens nas caixas de correio
a perguntar “Quantos vizinhos conhece pelo
nome”, num apelo a consciéncia social e a
proximidade comunitaria.

Segundo o presidente da CVP, a criacao
do movimento social de alerta #APortaAoLado
surge na sequéncia de uma avaliacdo feita
pelo organismo, que tem por base os dados
estatisticos mais recentes, relativos a 2023,
que apontam para cerca de 500 mil idosos a
viverem sozinhos.

Anténio Saraiva salientou que Portugal
tem a maior percentagem de populacao idosa
da Uniao Europeia e a quarta maior do mun-
do e defendeu que esses sdo dados que devem
inquietar toda a sociedade.

“S6 em 2024, o nosso centro de teleassis-
téncia recebeu praticamente 33 mil chama-
das, dos quais 57% delas tinham como ob-
jetivo mitigar o isolamento social e garantir
companhia, ouvir uma voz”, revelou.

Por outro lado, a CVP fez “145 mil chama-
das proativas no sentido de verificar o bem
-estar destes utentes”, ao mesmo tempo que
os pedidos de ajuda a Cruz Vermelha aumen-
taram 126% nos ultimos dois anos.

“Sao numeros que nos devem inquietar,
porque o crescimento da procura de bens
essenciais em 2024 subiu 62%, o apoio a
sem-abrigo entre 2022 e 2023 cresceu 80%”,
acrescentou.

Antonio Saraiva defendeu que estes dados

estatisticos devem inquietar e sdo a razao pe-
la qual o organismo avanca com o movimento
#APortaAoLado.

“E um movimento nacional com a distri-
buicao de cerca de um milhdo de mensagens
em caixas de correio, com uma pergunta cen-
tral da campanha, ‘Quantos vizinhos conhece
pelo nome?’, apelando a consciéncia social e
a proximidade comunitaria”, explicou, salien-
tando como, muitas vezes, “o vizinho do se-
gundo nao conhece o do primeiro ou nao tem
com ele qualquer relacao de vizinhanca”.

Na opinido do responsavel, a iniciativa “é
sobretudo um convite a repensar a coesao co-
munitaria, a empatia, o papel de cada um na
reconstrucao do tecido social”, na qual a Cruz
Vermelha pretende assumir-se como o meio
para gerar “empatia e acdo num pais e num
tempo civilizacional onde a exclusdo muitas
vezes se esconde atras de portas fechadas”.

De acordo com Anténio Saraiva, “a emer-
géncia € real” e os nimeros demonstram-no,
defendendo, por isso, que ha necessidade de
partilha, de apelo a consciéncia social, e de a
sociedade deixar de viver em “guetos sociais”.

Alertou também para o facto de, além de
existirem cerca de 500 mil idosos a viverem
sozinhos, por tras das portas fechadas po-
derem estar realidades de pobreza, doencas
mentais ou outras para as quais € preciso es-
tar atento e dar a ajuda necessaria.

Para o presidente da CVP, a expectativa é
a de que a pergunta nas mensagens na cai-
xa do correio leve cada um a perceber que

“provavelmente o vizinho estd com uma po-
breza escondida”, que basta tocar a porta,
“tentar perceber o nome, perceber se na vizi-
nhanca pode fazer alguma coisa”.

Antonio Saraiva disse que as 147 delega-
coes da CVP, distribuidas de norte a sul de
Portugal Continental, Madeira e Acores, rece-
beram ja os panfletos e que a distribuicao se-
ra feita por voluntarios, estimando que possa
estar concluida dentro de duas semanas.
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AS ATUALIZACOES, AS ALTERACOES, AS NOVIDADES E AS MATERIAS A REVER

Compromisso de Cooperacao explicado as ass

Na sequéncia da assinatura do Compromisso
de Cooperacao para o Sector Social Solidario 2025-
2026, no passado dia 18 de marco, a CNIS promo-
veu uma série de quatro sessdes explicativas, entre
31 de marco e 9 de abril.

A primeira aconteceu em Amarante, uma ses-
sdo dedicada as associadas da regido norte, que
compareceram em bom numero para ouvir os es-
clarecimentos dos assessores da Direcdo (Filomena
Bordalo, Henrique Rodrigues, Patricia Monteiro e
Mafalda Jesus).

Antes, o padre Lino Maia fez o enquadramen-
to do trabalho desenvolvido para alcangar o acordo
assinado a 18 de marco, no Palacio de S. Bento, em
Lisboa.

“Para este Compromisso, houve um traba-
lho muito importante desenvolvido pelas qua-
tro Entidades Representativas do Sector Social
Solidario (ERSSS)”, comecou por dizer, sublinhan-
do que “a CNIS teve um trabalho muito profundo,
pois é a entidade que mais instituicdes congrega,
com todo o tipo de respostas sociais”.

Lembrando que as negociacoes eram com um
novo governo, as ERSSS apresentaram um modelo
de compromisso, “proposta que foi a base do do-
cumento final e que o governo respeitou bastan-
te”, tendo introduzido duas novas areas: Justica e
Igualdade.

“As negociacdes nao foram faceis, pois ha sem-
pre o limite do Or¢amento do estado ou a capacida-
de financeira do Estado”, sendo que para além dos
ministérios do Trabalho, Solidariedade e Seguranca
Social, da Educacdo e da Saude, ha a omnipresen-
ca do Ministério das Financas e, desta feita, tam-
bém houve as presencas da Justica e da Igualdade.

“Queremos caminhar para a comparticipacéo de
50% como previsto no Pacto de Cooperacao”, reafir-
mou, lembrando que ndo € assim para todas as res-
postas, pois algumas exigem uma maior comparti-
cipacgdo, como, por exemplo, na area da deficiéncia
os 85% ou na creche e acolhimento de criancgas e
jovens em perigo os 100%.

“Na altura da assinatura do Pacto, em dezem-
bro de 2021, estava-se numa comparticipacdo do
estado de 38%, mas, desde entao, deram-se passos
muito lentos, a nao ser em ERPI. E no Centro de Dia
€ a passo de caracol”, sustentou o padre Lino Maia,
adiantando ainda: “Da parte do governo, houve boa
vontade, transparéncia e vontade em chegar a um
acordo”.

Para o presidente da CNIS, “este ano ha, de facto,
referéncias sobre os custos do presente ano” e com
isso “ja nao é preciso estar a olhar pelo retrovisor”.

Importante e fundamental para o lider da
Confederacdo é “olhar para a sustentabilidade fi-
nanceira sem esquecer a missdo, que € privile-
giar os mais carenciados”, defendendo que, com o
Compromisso de Cooperacao 2025-2026, “ndo se
chegou ao desejavel, mas foi dado um passo na di-
recao certa”.

Apb6s a sessao de abertura do encontro de traba-
lho no Amarante Cine-Teatro, que contou ainda com
Jorge Ricardo, edil amarantino, e Maria José Miranda,
presidente da UDIPSS Porto, seguiu-se o periodo em
que os assessores da CNIS apresentaram algumas
das novidades do Compromisso, terminando com um

momento de perguntas e respostas.

Salvaguardando que “ha matérias que tém de
ser revistas, como, por exemplo, o Acolhimento
Residencial”, Filomena Bordalo lembrou que o
Compromisso assinado “ndo € a nossa proposta,
nem € a primeira contraproposta do governo”.

Assim, a partir de 2025, as atualizacdes das
comparticipacoes financeiras da Seguranca Social
tém por base o custo médio real do funcionamento
da resposta social, o qual corresponde ao valor da
despesa com recursos humanos e da despesa cor-
rente primaria no ano civil anterior.

“Foi definida a formula de atualizacao anual au-
tomatica do financiamento para cada resposta so-
cial”. Relativamente a custos com pessoal, aos 70%
dos custos totais de cada resposta social aplica-se
a percentagem de atualizacdo do salario minimo do
respetivo ano e, nas despesas de funcionamento,
aos 30% dos custos totais de cada resposta social
aplica-se a taxa de inflacao média indicada pelo
Banco de Portugal para o respetivo ano.

Tendo isto em conta e o caminho para a compar-
ticipacao de S0%, as respostas sociais com acordos
de cooperacao tipicos e atipicos tém uma atualiza-
cao de 4,9%, com efeitos a 1 de janeiro de 2025.
No entanto, a atualizacdo nao se aplica as respos-
tas sociais de SAD (Servico de Apoio Domiciliario),
Centro de Convivio, CATL classico sem almoco, Lar
de Apoio, LIJ (Lar de Infancia e Juventude), CAT
(Centro de Acolhimento Temporario), CAFAP (Centro
de Apoio Familiar e Aconselhamento Parental), nas
suas 3 modalidades.

No caso da Educacdo Pré-Escolar, a valéncia

tem uma atualizacdo de 30€/crianca/més, na com-
ponente socioeducativa, com efeitos a 1 de setembro
de 2024 (publicada no Despacho n.° 3256/2025, de
13 de marco).

Os assessores destacaram que, “no ambito do
GT de atualizacao do financiamento, foi consensua-
lizado que o Estado deve assumir uma comparti-
cipacdo de: 50% na generalidade das respostas
sociais; 85% nas respostas sociais dirigidas as pes-
soas com deficiéncia; 100% nas respostas sociais
sem comparticipacdes familiares pela natureza da
resposta ou pela sua gratuitidade”.

E seasrespostas sociais SAD, Centro de Convivio,
CATL classico sem almoco, Lar de Apoio, LIJ, CAT e
CAFAP “nao tém atualizacdo em 2025, uma vez que
a comparticipacdo da Seguranca Social, em 2024,
ja era superior aqueles pressupostos, ha valéncias
com uma majoracao na comparticipacao financeira
em 2025: 7,1% para ERPI; 3,8% para Creche; 1,2%
para Centro de Dia; e 1,1% para CACI (Centro de
Atividades e Capacitacao para a Inclusao).

No acordo firmado, o Governo compromete-se,
ainda em 2025, a reavaliar as respostas de Creche
e da Rede Nacional de Cuidados Continuados
Integrados (RNCCI).

Relativamente a Creche, “apés o conhecimento
da execucao orcamental do 1.° semestre do ano e
na medida da disponibilidade or¢camental”, o gover-
no compromete-se “a reforcar a comparticipacao fi-
nanceira da Seguranca Social, tendo como meta a
gratuitidade da resposta”.

Em relacdo & RNCCI, “a revisdo da compar-
ticipacdo financeira sera efetuada através de
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ociadas em quatro sessoes muito participadas
9 PESSOAS

)

acordo auténomo, que tera em conta os resultados
do Grupo de Trabalho (criado pelo Despacho n.°
2367/2025, de 20 de fevereiro)”, ja em funcoes.

NOVIDADE

Por outro lado, para todas as respostas sociais
ha uma novidade: “Nas vagas nao abrangidas por
acordo de cooperacdo, a comparticipacao familiar é
de livre fixacdo, deixando de estar sujeito ao limite
maximo igual ao valor do custo médio real do utente
verificado na instituicdo para o respetivo equipamen-
to ou servico” e, “nas vagas abrangidas por acordo de
cooperacao, a comparticipacdo familiar € calculada
nos termos do regulamento interno da resposta so-
cial e do regulamento das comparticipacoes familia-
res (publicado em anexo a Portaria n.° 196-A/2015,
de 1 de julho, na sua redacdo atual), tendo como li-
mite maximo o custo meédio real do utente verificado
na instituicdo para o respetivo equipamento ou ser-
Vigo, a excecdo da resposta ERPI”.

Para esta resposta social, “para um utente
abrangido por acordo de cooperacdo, o somatorio
de todas as comparticipacdes — utente, Seguranca
Social e familiar —, num periodo de referéncia anual,
nao pode exceder o valor de referéncia estabelecido
(1.629,15€) acrescido de 15%”.

“Esta solucao nao corresponde ao que fora acor-
dado entre as partes, porque torna a ERPI mais ri-
gida no estabelecimento das mensalidades, mas a
CNIS esta a encetar diligéncias para alterar isto”,
avancou Henrique Rodrigues, assessor juridico da
CNIS.

No que toca a Creche Familiar, “o Governo, em

articulacao com as ERSSS, promovera a criacao de
um grupo de trabalho que estude a implementacao
de um programa de definicdo da resposta social,
bem como a necessaria qualificacdo profissional e
a simplificacdo de procedimentos e requisitos de
acesso a profissao de ama”.

O assessor relevou o facto de que “a comparticipa-
cao estabelecida no n.° 3 do anexo ao Compromisso
de Cooperacao, para a Creche Familiar, aplica-se as
Amas com contrato de prestacao de servicos, en-
quanto as Amas com contrato de trabalho aplica-se
o previsto na CCT”.

Ou seja, as amas abrangidas pelo CCT nao tém
direito a receber a percentagem da comparticipacao
do Estado, que as amas em prestacdo de servicos
devem receber.

Relativamente ao CATL que integra criancas
com deficiéncia, a comparticipacdo da Seguranca
Social corresponde ao dobro do montante fixado
para a resposta social. JA nos CATL para alunos
do 2.° ciclo, com funcionamento classico com e sem
almoco, desde que a instituicdo demonstre junto
do respetivo Centro Distrital da Seguranca Social a
caréncia de reforco técnico a meio tempo, a com-
participacao financeira sera acrescida de uma ma-
joracao de 10%.

Por outro lado, “até ao final de 2026, sera desen-
volvido um estudo sobre o modelo de funcionamen-
to do CATL, em articulacado com as ERSSS, com
vista & sua regulamentacdo, bem como do modelo
de financiamento”.

ACOLHIMENTO RESIDENCIAL

Como ja fora referido, a CNIS nao esta satis-
feita com a situacdo do Acolhimento Familiar. O
processo de qualificacdo e adequacdo a Portaria
n° 450/2023, de 22 de dezembro, com diligéncias
diversas dos servicos do Instituto da Seguranca
Social, as alteragées com implicacdes no modelo
de organizacdo das Casas de Acolhimento, a nao
atualizacao das comparticipacdes, as alteracoes
no pagamento das vagas nao ocupadas e a inexis-
téncia de uma estratégia clara para o Acolhimento
Residencial e seu futuro.

“Isto fragiliza, ainda mais, as instituicées que
veem agravada a sua situacao financeira, organi-
zacao e funcionamento”, para além de que “a re-
qualificacao dos equipamentos nao depende s6 da
vontade e do querer das IPSS”.

No entanto, o maior obstaculo que as institui-
coes enfrentam com esta resposta social é “o gover-
no nao considerar o Acolhimento Residencial priori-
tario face ao Acolhimento Familiar”.

Ja no final de marco, dia 25, foi publicado o
Decreto-Lei n.° 39/2025, que faz alteracoes ao re-
gime de execucdo do Acolhimento Residencial, e,
até ao final de 2026, serao efetuadas alteracdes ao
modelo de organizacdo, funcionamento e financia-
mento da resposta social, com a revisao do Decreto
Lei n.° 164/2019, de 25 de outubro, da Portaria n.°
450/2023, de 22 de dezembro, e da Portaria n.°
95/2024/1, de 11 de marco. Esta ainda prevista
uma linha de financiamento especifica para a re-
conversao e adequacao das respostas sociais LIJ e
CAT, consensualizadas com as ERSSS.

Sobre a resposta de Servico de Apoio Domiciliario

(SAD), esta prevista, até ao final de 2026, a alte-
racdo da Portaria n.° 38/2013, de 30 de janeiro,
no que se refere ao modelo de funcionamento e
financiamento.

Para o obstaculo de determinadas necessidades
dos utentes nao constarem do menu da Seguranca
Social, mas correspondem as suas necessidades
efetivas, a partir de agora as instituicoes “podem
proceder a substituicdo por outros servicos, desde
que tenham um custo equivalente”.

Por outro lado, até a revisao da Portaria n.°
38/2013, de 30 de janeiro, e mediante a adequacao
dos meios de transporte e recursos humanos, a ca-
pacidade definida nos acordos de cooperacao pode
ter uma variacao positiva até 25%.

Também para o Centro de Dia, uma resposta so-
cial que traz sempre as instituicdes em sobressalto,
ha mudancas previstas.

Assim, até ao final de 2026 sera publicada a re-
gulamentacao do funcionamento do Centro de Dia,
bem como do modelo de comparticipacdo financei-
ra da Seguranca Social, mediante consensualizacao
prévia em sede de Comissao Nacional de Cooperacao.
Mediante consensualizacao com as ERSSS, os acor-
dos de cooperacao “serdo gradualmente convertidos
para garantir a prestacao de cuidados aos dias Uteis,
fins-de-semana e feriados, de forma a garantir a con-
tinuidade do apoio, em observancia das necessida-
des especificas de cada utente”.

VAGAS RESERVADAS

No que respeita a reserva de vagas para a
Seguranca Social, no que toca a ERPI, a compartici-
pacao financeira da Seguranca Social determina-se
pela diferenca entre o valor de referéncia (1.629,15€)
e a soma da comparticipacdo familiar do utente com
a comparticipacao dos descendentes.

A instituicdo esta obrigada a comunicar aos
servicos da Seguranca Social as vagas disponiveis
sempre que haja alteracdo das mesmas, sendo que
as vagas reservadas e nao preenchidas sdo man-
tidas durante dois meses, pagas pelo valor de re-
feréncia (1.629,15€), mas, ao fim de dois meses,
a comparticipacdo mensal das vagas reservadas e
nao ocupadas sera de 50% do valor de referéncia,
ou seja, 814,57€.

As vagas néo incluidas no acordo ficam sujei-
tas a comparticipacao familiar do utente, devendo a
Seguranca Social pagar a diferenca entre o valor de
1.629,15€ e a comparticipacdo familiar do utente.

Ja na questdo da variacdo de frequéncias,
nas respostas sociais Casas de Acolhimento,
Apartamentos de Autonomizacao, Casas de Abrigo,
Centros de Apoio a Vida, Centros de Alojamento
de Emergéncia Social, Centros de Alojamento
Temporarios e CAFAP, por cada vaga protocolada e
nao ocupada, proceder-se-a a uma deducao de 50%
da comparticipacéo financeira do Estado. O paga-
mento deixa de ser efetuado pelo numero total de
utentes abrangidos por acordo de cooperacio.

O Compromisso contém ainda muito mais maté-
rias de interesse das instituicées que foram aborda-
das nas sessoes explicativas, que passaram ainda
por Viseu, Lisboa e Beja. Assim, na edicdo de maio,
o0 SOLIDARIEDADE dara conta de outras alteracoes
e inovacoes plasmadas no documento.
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PAULO PEDROSO
Membro da Direcao do CoLABOR
e Professor no ISCTE

A minha migalha de consignacao de IRS €& para qué?

Este ano podemos consignar um por cento
do nosso IRS a uma entidade de natureza so-
cial, ambiental, cultural ou religiosa, o dobro do
que podiamos fazer anteriormente. Nao é uma
quantia decisiva, mas tendo em conta que ela
ira ser repartida por um pouco mais de S000
instituicées pode ainda significar algo de rele-
vante, pelo menos para algumas delas.

O aumento da consignacao mereceu grande
consenso politico. A proposta de lei do gover-
no nesse sentido foi aprovada por unanimidade
na Assembleia da Republica. Mas a consigna-
cao de receitas de impostos deve ser usada com
moderacao.

Por principio ganhamos em que os represen-
tantes do interesse coletivo, que administram
o Estado, possam dispor das receitas fiscais
para fins coletivos em funcéao das necessidades
sociais € ndo que haja um “carrinho de com-
pras” de cada imposto, que poderia levar a alo-
cacoes desequilibradas, ineficientes ou erradas
das receitas fiscais em funcao dos interesses
particulares de cada contribuinte ou grupo de
contribuintes. Contudo, dar aos contribuintes
a possibilidade de decidirem atribuir uma pe-
quena parte do seu esforco contributivo a uma
causa de interesse coletivo que os mobilize tem
também algumas vantagens. O Estado, assim,
esta a dar um sinal de viabilizacao do apoio a
causas que os cidadaos defendam.

Acho aceitavel esta medida em que nao ha
esforco individual, em que no fundo eu peco ao
Estado que faca solidariedade por mim, mas
preferir-lhe-ia uma solucéao alternativa em que
pusesse o Estado a contribuir a par comigo. Por
exemplo, em que cada euro de donativo indi-
vidual meu fosse complementado por um euro
dado pelo Estado. Creio que nessa solucédo ha-
veria melhor pedagogia da solidariedade.

O que me preocupa na medida, contudo, é
o efeito real deste esforco solidario, que € uma
gota de agua no oceano de necessidade de fi-
nanciamento das causas sociais, nao pode ser-
vir para desvalorizar a necessidade de financia-
mento adequado dessas causas ou legitimar o
seu subfinanciamento.

O discurso da Secretaria de Estado dos
Assuntos Fiscais no debate da proposta do
Governo mostrou o equivoco em que se lavra

facilmente a propodsito desta medida. Por um
lado, reconheceu que as entidades beneficia-
rias da consignacao “desenvolvem um trabalho
muito meritorio e sdo chamadas a cumprir uma
missdo de relevante interesse publico”. Mas,
por outro, afirmou que “a consignacao de IRS
constitui, ndo raras vezes, uma fonte de finan-
ciamento muito relevante e que marca a dife-
renca na manutencdo e na subsisténcia de boa
parte destas entidades”!.

Se as entidades beneficiadas pela nossa
consignacdo desempenham uma missao de
relevante interesse publico devem ser devida-
mente compensadas por esse papel no quadro
da cooperacao que o Estado com elas estabele-
ce, nao devem precisar da consignacdo para a
sua subsisténcia. Para isso deve haver — e até
ha - instrumentos que estipulam os direitos e
deveres reciprocos do Estado e das entidades
solidarias que desempenham, por delegacdo do
Estado, funcdes que este entendeu nao assu-
mir diretamente, nomeadamente nos cuidados,
na saude, na educacao, na inclusao social e em
tantos outros dominios.

Se as entidades nao forem por essa via de-
vidamente compensadas e a verba que lhes

consignamos for apenas substituir o subfinan-
ciamento publico, o efeito pratico deste chama-
mento a solidariedade dos contribuintes é nulo.
O nosso esforco solidario aplica os nossos im-
postos nos fins que o Estado devia assegurar e
as nossas preferéncias nao reforcam as causas
que apoiamos, limitam-se a tornar menos visi-
vel um contributo publico insuficiente.

Tudo sera, ou seria, diferente, se as contri-
buicdes consignadas fizessem avancar certas
causas em que acreditamos, certos valores que
defendemos, ampliassem a forca da sociedade
civil para agir fora da sua relacédo com o Estado
e para além dela. Esta parece-me ser a razao
de ser de uma medida deste tipo. E isto que
justifica que eu escolha uma instituicdo para
apoiar.

Eu nao quero que a consignacdo que faco
sirva para mitigar os efeitos negativos de um
Estado que arraste os pés no financiamento
justo de servicos que tem o dever de garan-
tir e escolheu prestar através de entidades de
interesse publico. Quero fazé-la para que se-
jam reforcadas com a minha migalha de apoio
as causas que, no meu julgamento pessoal, o
merecem.

dar/01/16/01/027/2024-06-21/ 527pgs=52-538&0rg=PLC
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HENRIQUE RODRIGUES (
Presidente do Centro Social de Ermesinde

~

Solidariedade Social - 0 nosso compromisso

1 - Roubo otitulodesta crénicaaum livrinho, pu-
blicado sob a égide do XIX Governo Constitucional,
que foi chefiado por Pedro Passos Coelho, livrinho
que contém o texto do Compromisso de Cooperacao
para o Sector Social e Solidario para o biénio 2015-
2016 - faz agora 10 anos — e que igualmente con-
tém o Estatuto das Instituicées Particulares de
Solidariedade Social, aprovado pelo Decreto-Lei n°
119/83, de 25 de Fevereiro, na versao que lhe foi
conferida pelo Decreto-Lei n°® 172-A/2014, de 14
de Novembro, diploma este tltimo da responsabili-
dade do referido XIX Governo.

Vou buscar estes textos de ha 10 anos, mas
nao por qualquer saudade desse tempo: foi tam-
bém o periodo em que a nossa soberania esteve
limitada sob o comando da troika, num controlo
férreo sobre as funcoes sociais do Estado, tradu-
zido, entre outas medidas, nos cortes dos salarios
e das pensbdes que marcaram tao negativamente
esse periodo da nossa historia recente.

A razao por que me apropriei desse segmento
de frase foi por entender que ela resume bem essa
singular relacdo entre os sucessivos Governos e as
Organizacoes representativas das Instituicoes - e
também destas -, cujo desenho configura o mode-
lo portugués de proteccdo social, que atribui as
Instituicdes Particulares de Solidariedade Social, com
financiamento publico, a competéncia para a presta-
cao dos cuidados pessoais de que carecem 0s NOSS0OS
concidadaos mais desfavorecidos ou fragilizados.

“O Nosso Compromisso” foi como o Governo de
entdo designou o conjunto de vinculacdes recipro-
cas que corporizam esse documento.

E tal designacdo é mais intensa do que a mera
referéncia a um “Compromisso”.

Com efeito, a palavra “Compromisso”, assim
isoladamente escrita, tem como referente um pa-
pel, um documento formal, contendo um conjunto
de clausulas.

Ma a aposicdo do pronome possessivo “nosso”
confere ao dito referente uma outra profundidade
ou dimensao: representa uma vontade sincera de
apropriacdo por quem o enuncia das obrigacoes
constantes do “Compromisso”.

O Governo que designa o Compromisso
de Cooperacao para 2015-2016 como o “seu”
Compromisso pretende dizer-nos que leva a sério
0S compromissos que contraiu.

Significa que tem vontade de os cumprir.

A realidade confirmou essa vontade.

Sem que tal represente uma concordancia com

a generalidade das politicas publicas prosseguidas
por esse Governo, o certo € que a cooperacao a que
se comprometeu com o Sector Social Solidario teve
um papel decisivo na preservacao da coesao social
e no esbatimento dos efeitos devastadores que a
crise financeira de 2009-2015 provocou no bem
estar das familias.

2 - Foi finalmente assinado, ha dias — em 18
de Marco, mais precisamente -, o Compromisso
de Cooperacdo para o Sector Social e Solidario
para o Biénio 2025-2026, herdeiro da linhagem
do Compromisso de 2015-2016 e de todos os
Compromissos e Protocolos de Cooperacdo preté-
ritos e intercalares.

E herdeiro do Pacto de Cooperacdo para a
Solidariedade Social, cuja primeira versdo data
de 1996, revista em 2021, passados que foram 25
anos sobre a celebracao daquela primeira versao.

Todas as IPSS ja conhecem o seu teor e tiveram
ocasido de expor as suas duavidas e de elencar as
suas reservas.

Nao me vou deter no teor das Clausulas des-
te novo Compromisso de Cooperacdo, ndo desco-
nhecendo que, em qualquer processo negocial, ha
sempre dois lados da mesa, sentando-se sempre
uma das Partes negociadoras de um lado da mesa,
e sentando-se a outra Parte do lado oposto, numa
coreografia assinalando que séao diversos e contra-
ditérios, em regra, os interesses de cada uma das
partes e de cada um dos actores.

Mas ha dois aspectos — como direi? — extrinse-
cos a logica do clausulado, que merecem um olhar
mais detido.

Ambos tém que ver com uma ideia matricial do
Pacto de Cooperacédo, que € a de estipular como
critério de financiamento publico a definicao de
uma percentagem dos custos reais de cada uma
das respostas sociais.

Ora, a Clausula VII do Compromisso de
Cooperacdo para 2025-2026 — designada justa-
mente “Convergéncia com o Pacto de Cooperacao”
- assume expressamente essa vinculacdao do
Compromisso de Cooperacdo aos principios do
Pacto, assumindo implicitamente que em cada ano
posterior a 2025 continuara o processo de conver-
géncia com os critérios de financiamento estipula-
dos no mesmo Pacto e cumprindo finalmente uma
promessa que vinha sendo adiada pelos Governos
desde 2021.

O outro aspecto novo a referir tem justamente

que ver com a exigéncia de determinacdo conjun-
ta dos valores do custo médio real por utente em
cada resposta social como pressuposto da aludida
convergéncia com o Pacto de Cooperacao.

E certo que o Compromisso de Cooperacéo pa-
ra 2025-2026 s6 estipula o valor do custo como
critério de financiamento no que respeita a res-
posta social ERPI, referindo, na Clausula XIX, 1,
que “O custo médio real da resposta social ERPI
definido pelo grupo de trabalho, no ano de 2025,
é de 1.619,15€ por utente/més, sendo o mesmo
reavaliado anualmente.”

Trata-se de um avanco ainda incipiente; mas
ja foi o bastante para uniformizar esse valor nos
outros locais do Compromisso onde se definia co-
mo critério de financiamento um valor de custo em
ERPI que constituia uma ficcao administrativa.

Com efeito, ao aceitar a realidade do custo
efectivo de um utente de ERPI em 1.619,15€, o
Governo nao podia deixar de considerar esse cus-
to como valor de referéncia, ndo s6 na referida
Clausula XIX, 1, tendo que considerar esse mesmo
valor- agora definido como custo real — como valor
de referéncia nas Clausulas relativas a colocacao
de utentes em ERPI pela Seguranca Social — o que
sucede na Clausula XXIII, 1., a. , relativa

a Reserva de Vagas para a Seguranca Social,
e na mesma Clausula XXIII, 1., k. iii, relativa as
vagas nao convencionadas.

Com efeito, o valor de referéncia na reserva de
vagas para a Seguranca Social que constava do
Compromisso de Cooperacio para 2023-2024 era de
1.096,49€ por utente; e o valor de referéncia para as
vagas extra acordo era de 752,55€ (embora, neste se-
gundo caso, acrescesse a comparticipacio do utente).

3 - Perdoem-me os meus leitores este excurso
pela aridez das contas e dos numeros; mas tal era
mister para chegar ao meu ponto: uma clara vir-
tude do Compromisso de Cooperacdo para 2025-
2026 ¢é a de evidenciar, como o Governo implicita-
mente confirma, que, relativamente as vagas em
ERPI para colocacao pela Seguranca Social, parte
significativa dos custos por utente tém sido desde
ha varios anos, financiados pelas Instituicdes, em
substituicdo da Seguranca Social.

Trata-se de uma diferenca de centenas de eu-
ros, por utente e por més!

So falta expandir este exemplo das ERPI — e di-
vulgar os custos das demais respostas sociais.

Que sao quase todas!
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CENTRO SOCIAL VALE DO HOMEM, VILA VERDE

Tertalia pelo reconhecimento e «Valorizacao
dos Trabalhadores do Sector Social Solidario»

No ambito das comemoracoes dos 20 anos
do Centro Social de Vale do Homem (CSVH), a
Direcao do mesmo aprovou um programa deno-
minado «20 meses, 20 iniciativas», com diversas
acoes a realizar nos seis concelhos do distrito
de Braga.

No passado dia 13 de marco, o auditério do
IPCA — Instituto Politécnico do Cavado e Ave, em
Braga, acolheu a 72 Tertalia Especial cujo tema
era «Valorizacdo dos Trabalhadoreas do Setor
Social e Solidario».

Com esta primeira iniciativa alusiva a come-
moracado dos 20 anos, a instituicdo quis des-
tacar “a importancia que o CSVH da aos seus
trabalhadores, porque sem eles, nao haveria
respostas sociais e de satide”, refere o presiden-
te Jorge Pereira.

Um painel denominado «Trabalhadores das
IPSS em Contexto Real», moderado pela presi-
dente da UIPSSD de Braganca, Paula Pimentel,
no qual se deu voz a trabalhadoras das diferen-
tes areas do Sector Social Solidario, desde a au-
xiliar de acéo direta, a animadora sociocultural,
a fisioterapeuta, a enfermeira especialista em
reabilitacdo até a uma diretora técnica.

“Consensualizamos a capital importancia
e a necessidade premente da valorizacdo do
trabalho e dos trabalhadores do Sector Social
Solidario”, sustenta Jorge Pereira, acrescen-
tando: “E estas conclusoes foram harmoniosas,
com detalhe técnico e muito profissionalismo,
mas com grande impacto, muito coracéo e exor-
bitante emocéao”.

O debate e a partilha foram dinamicos, ten-
do sido abordadas questdes como a valorizacao
do trabalho em si, “com énfase para as ques-
tdoes dos horarios de 365 dias/ano, 24 horas/
dia, um trabalho de forte desgaste fisico, mental
e emocional”, mas também a valorizacdo do tra-
balhador, que “é necessario, logo no pos-con-
tratacao, saber receber, saber integrar e acolher
bem”.

“Hoje, com os migrantes, temos novos desa-
fios, lidar, amortecer e dissipar as diferencas
culturais, as diferencas religiosas, o diferente
modus vivend?”, frisa Jorge Pereira.

Comecando por lembrar que, “no Sector
Social Solidario, todos tém formacao técnica”,
sejam as auxiliares de acdo direta, sejam as di-
retoras técnicas, o presidente do CSVH subli-
nhou que “as auxiliares de acao direta ndo sao
profissionais indiferenciados, pois tém forma-
cdo técnica para exercer as suas tarefas com
os utentes, seja fazer posicionamentos, trans-
feréncias, hidratacao ou avaliacdo de glicémia,
entre tantas tarefas diarias”.

“Para atrair e reter talento para o sector, te-
mos de remunerar acima dos salarios minimos,
criar incentivos e beneficios, seguros de sau-
de, folga no dia de aniversario, dias de férias
suplementares, prémios, apoio a resolucao de
problemas pessoais e familiares”, argumenta
Jorge Pereira, acrescentando: “Temos de ser,
verdadeiramente, conciliadores da vida labo-
ral com a vida pessoal e familiar dos nossos
trabalhadores”.

A Tertulia permitiu concluir ainda que “ur-
ge rever os complementos das direcdes técni-
cas, pois nao sao atualizados ha 10 anos, alte-
rar radicalmente o paradigma das negociacoes
de acordos de cooperacdo, incrementar ver-
dadeiramente o ‘trabalho digno, salario justo’,
mas, também, o ‘trabalho igual, salario igual’,
criar uma tabela tnica, no ambito do Contrato
Coletivo de Trabalho do sector social e solidario

BPI LANCA 6* EDICAO DA INICIATIVA SOCIAL DESCENTRALIZADA

Dois milhoes de euros para projetos locais de combate pobreza

O BPI e a Fundacao «a Caixa» lancaram a
6% edicao da Iniciativa Social Descentralizada
(ISD 2025), que se destina a apoiar projetos
de inclusao social de ambito local promovidos
por entidades privadas ou publicas sem fins
lucrativos.

Com uma dotacao de dois milhdes de euros,
a iniciativa atribui apoios financeiros a institui-
coes sociais clientes do BPI, em todos os dis-
tritos e nas regidoes autonomas dos Acgores e da
Madeira.

Os apoios da ISD 2025 destinam-se a proje-
tos que promovam a melhoria da qualidade de
vida e a igualdade de oportunidades de pessoas
em situacdo de vulnerabilidade social.

A selecdo dos projetos de inclusdo social
conta com a colaboracao das mais de 300 uni-
dades comerciais do BPI, balcoes e centros de
empresas, que tém um profundo conhecimento
da comunidade social local.

Os projetos a apoiar vao proporcionar res-
postas aos seguintes segmentos da populacao

e da saude, que reduza drasticamente e sim-
plifique os niveis, as categorias, as funcoes,
ajustando-as aos tempos de hoje e as novas
realidades) e estimulando o desenvolvimento e
progressao das carreiras profissionais”.

“O desenvolvimento profissional, a certifica-
cao de competéncias adquiridas, a perspetiva
de carreira, as boas condicoes de trabalho, com
reconhecimento e valorizacdo salarial” sdo o ca-
minho a seguir, segundo Jorge Pereira.

“As organizacdes do sector devem arrepiar
caminho, tendo como aliado o governo e diri-
mindo argumentos com os sindicatos na per-
secucdo de que, acima de tudo, estdo os verda-
deiros e reais interesses dos trabalhadores, o
reconhecimento do trabalho que desempenham
e a valorizacdo e a progressdo nas suas carrei-
ras”, afirma o lider do CSVH.

O encontro promovido pela instituicdo sedia-
da em Vila Verde contou com participacdo de
diversos oradores e personalidades, como o pre-
sidente do municipio de Braga, Ricardo Rio, a di-
retora do IEFP de Braga, o diretor da Seguranca
Social do distrito de Braga, o bastonario da
Ordem dos Enfermeiros, Catarina Marcelino,
antiga vice-presidente do ISS, o presidente da
UDIPSS de Braga, padre José Antunes, e ain-
da o secretario de Estado do Trabalho, Adriano
Rafael Moreira.

ou areas de intervencao: criancas, adolescentes
e jovens em situacdo de pobreza; pessoas com
mais de 65 anos, em especial as que vivem em
situacdo de solidao; pessoas com deficiéncia;
insercdo laboral; saude, doenca ou incapaci-
dade permanente; interculturalidade e coesao
social.

Em 2024, foram selecionados 330 projetos
sociais locais que receberam no total cerca de
dois milhoes de euros para apoiar quase 70 mil
beneficiarios.
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PEDEPE - PROGRAMA DE EXPANSAO E DESENVOLVIMENTO DA EDUCACAO PRE-ESCOLAR

Prazo de consulta e analise das candidaturas
termina dia 29 de abril

A CNIS relembra as suas associadas com a
resposta Educacao Pré-Escolar que, depois de
ter terminado o prazo de candidatura para a
Compensacao do diferencial remuneratério dos
Educadores de Infancia da Rede Solidaria, no
passado dia 4 de abril, ja decorre o prazo de
consulta e analise das candidaturas, que termi-
na no proximo dia 29 de abril.

Recorde-se que o apoio financeiro se traduz
na compensacao pela diferenca entre a remune-
racao média mensal dos educadores de infancia
da Educacao Pré-escolar e o valor de referéncia
€1.154,70.

O apoio financeiro sera pago em 12 men-
salidades (setembro a agosto), reportadas a
14 prestacoes mensais, acrescido do adicional
para compensacado dos encargos legais com a
Seguranca Social e com a cobertura dos riscos
de acidente de trabalho e doenca profissional.

Na mesma nota, a CNIS recorda os prazos a
cumprir:

De 07 a 29 de abril - consulta e analise das
candidaturas (nesta fase, a plataforma fica pa-
ra consulta, entrando no sistema o ficheiro da
Seguranca Social, para cruzamento de dados
entre a informacao introduzida pelas institui-
coes na candidatura e as DMR - Declaracoes
Mensais de Remuneracoées, registadas na SSD

FUNDACAO O SECULO, LISBOA

- Seguranca Social Direta;

De 30 de abril a 23 de maio - analise e corre-
cao das candidaturas (momento para corrigir to-
dos os erros da candidatura, sejam os identifica-
dos pelo IGEFE relativamente a auséncias ou os
detetados pelas instituicoes apos a submissao;

De 26 de maio a 06 de junho - periodo de re-
clamacao (fica disponivel na plataforma o docu-
mento com o calculo provisério da compensacao
a atribuir, devendo as instituicoes verificar se o
mesmo esta correto e, se necessario, contestarem

o valor. Se até 6 de junho as instituicées nao
apresentarem eventuais alegacdées em contrario,
sera disponibilizada na plataforma a decisao fi-
nal. Apos esta data, é encerrada a participacao
das instituicées no Programa, nao havendo lugar
a correcdes e/ou submissdes de candidaturas).

A CNIS esta, ainda, disponivel para qualquer
esclarecimento de duvidas as suas associadas
na elaboracdo das candidaturas, através dos
contactos do Departamento Técnico: dep.tecni-
co@cnis.pt e 226 068 614.

Novo Alojamento Local na Ericeira
servira para financiar intervencao social

A Fundacao O Século contratou com o BPI
um «Green Loan» de 1,3 milhdes de euros pa-
ra a construcdo de um projeto turistico na
Ericeira, com preocupacoes de sustentabilida-
de e cujas receitas contribuirdo para financiar
a atividade social da IPSS.

O Financiamento Verde («Green Loanv)
contratado no montante de 1,3 milhoes de eu-
ros tem um prazo de seis anos, formalizado
através de uma cessao de créditos.

O contrato tem como objetivo financiar a
construcao de um projeto turistico na Ericeira,
no concelho de Mafra, cujos lucros servirdo
também para patrocinar a atividade social da
instituicao, nascida em 1998.

A futura unidade de Alojamento Local da
Fundacao O Século tera 44 camas no total,
tendo o investimento e o financiamento efe-
tuados de acordo com critérios de sustenta-
bilidade, incluindo a instalacdo de capacida-
de propria de producao de energia (UPAC de
18 Kwh de poténcia), tratamento de aguas
cinzentas, sistema de rega gota a gota, pos-
tos de carregamento para viaturas elétricas

e instalacdo de bombas de calor. O projeto
obteve uma preé-classificacdo energética da
ADENE B- «Grande Renovacéaon.

Recorde-se que a intervencao social da
Fundacéao inclui o apoio a criancas em risco,
a ajuda a pessoas idosas e aos mais depen-
dentes e desfavorecidos. Uma média de 600
utentes, entre criancas, jovens e idosos sao
apoiados pela instituicdo diariamente, para
além dos cerca de 800 beneficiarios anuais
das colonias de férias e outras iniciativas.
A Fundacdo O Século nasceu em 1998 pa-
ra prosseguir e desenvolver a obra social do
Jornal «O Século», iniciada em 1927 com a cria-
cao da sua Colonia Balnear Infantil. Em 1999,
a Fundacdo obteve o estatuto de Instituicao
Particular de Solidariedade Social (IPSS).

Atualmente, as Colénias de Férias pa-
ra criangas sdo, apenas, uma das diferentes
valéncias que compdem a extensa e relevan-
te obra social desenvolvida pela Fundacao, a
que se juntam alguns servicos de sustenta-
bilidade social, como o Turismo d’O Século,
a Cozinha d’O Século e o aluguer de espacos

I

que, entretanto, foram criados com o objetivo
de financiar e desenvolver a intervencao social
da instituicao.

A seu cargo, a instituicao tem 250 crian-
cas em creche, apoiando ainda criancas em
risco, idosos, dependentes e desfavorecidos e
promovendo o acompanhamento e aconselha-
mento de familias e o acolhimento de refugia-
dos e de pessoas em situacdo de emergéncia
social. A vasta acao diaria e permanente da
Fundacao divide-se por 13 areas sociais dis-
tintas, com uma vasta intervencao social.
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INSTITUTO NACIONAL DE ESTATISTICA

Dez por cento da populacao portuguesa
com sintomas graves de ansiedade

Quase um terco da populacdo portuguesa
com 16 ou mais anos apresentava sintomas
de ansiedade generalizada em 2024 e 10% ti-
nham sintomas graves como ataques de panico
ou palpitacoes, revelam dados divulgados pelo
INE. Segundo os numeros do Instituto Nacional
de Estatistica, divulgados a propésito do Dia
Mundial de Satide, assinalado a 7 de abril, 32%
da populacao apresentava sintomas de ansie-
dade, sendo as mulheres mais afetadas por es-
sa condicdo do que os homens.

Citando os resultados do Inquérito as
Condicoes de Vida e Rendimento (ICOR) de
2024, a condicao de ansiedade generalizada foi
referida por 38,2% das mulheres e por 24,7%
dos homens. A disparidade acentua-se para o
nivel mais grave do indicador: 14,1% de mulhe-
res contra 6,2% de homens.

“Em relacao ao ano anterior, verifica-se um li-
geiro decréscimo da prevaléncia destes sintomas,
especialmente nos homens e na populacdo com
65 ou mais anos”, apontam os dados divulgados

na publicacao “Estatisticas da Saude”.

O indicador global de transtorno de ansie-
dade generalizada era também mais elevado no
caso da populacao idosa, com mais 4,3 pon-
tos percentuais, e mais 3,9 pontos percentuais
considerando o critério de maior severidade.

Por nivel de escolaridade, a proporcao de
pessoas com 16 ou mais anos com sintomas de
ansiedade generalizada em 2024 era menor pa-
ra as que detinham o ensino superior (26,5%)
ou o ensino secundario (27,3%), por compara-
cao com as que nao tinham qualquer nivel de
escolaridade (50,2%) ou que tinham concluido
apenas o ensino basico (35,7%).

A analise por condicao perante o trabalho
indica que 28,4% da populacdo empregada re-
gistava no mesmo ano algum transtorno de an-
siedade generalizada, o que compara com niveis
de ansiedade mais elevados na populacdo de-
sempregada (41,9%), e na economicamente ina-
tiva (entre 34,5% nos reformados e 40,8% nos
outros inativos).

Em 2024, também de acordo com os resul-
tados do mesmo inquérito, o grau de satisfacao
com a vida em geral da populacdo em analise
registava uma meédia de 7,3, considerando uma
escala de 0 a 10 (em que zero corresponde a
nada satisfeito e 10 corresponde a totalmente
satisfeito), um valor ligeiramente superior ao
verificado no ano anterior (7,1).

O inquérito também revela que a avaliacao
que os respondentes fazem da sua vida era
mais elevada na populacdo com menos de 65
anos (com uma média de 7,4 que compara com
6,9 da média obtida para a populacao idosa),
nos homens (7,4, comparativamente a 7,2 da
meédia obtida para as mulheres), bem como na
populagcao com ensino superior (7,8) e empre-
gada (7,6).

“Comparando com os resultados obtidos no
ano anterior, observa-se um aumento transver-
sal a todas as categorias em analise do grau de
satisfacdo em que as pessoas avaliam a sua vi-
da em geral”, salienta o INE.
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RELATORIO ANUAL DE SEGURANCA INTERNA

Criminalidade violenta e grave
aumentou no ano passado

A criminalidade violenta e grave aumentou
2,6% no ano passado em relacdo a 2023, com
14.385 crimes registados, enquanto a crimina-
lidade geral desceu 4,6% ao registar 354.878
participacdes, segundo o Relatério Anual de
Seguranca Interna (RASI).

O RASI de 2024, documento aprovado na
reunido do Conselho Superior de Seguranca
Interna, da conta que na criminalidade violen-
ta e grave os crimes que mais subiram foram
roubo por esticdo (mais 8,7%), roubo de viatura
(mais 106,3%) roubo em edificios comerciais ou
industriais (mais 21,7%), violacao (mais 9,9%) e
roubo a bancos ou outros estabelecimentos de
crédito (mais 128,6%).

Os crimes que mais desceram no ano passa-
do face a 2023 foram resisténcia e coacado sobre
funcionario (-16,2%), ofensas a integridade fi-
sica voluntaria grave (-6,1%), roubo na via pu-
blica exceto por esticao (-0,3%), outros roubos
(-8,3%) e roubo a posto de abastecimento de
combustivel (-12,3%).

Sobre o crime de violacdo, o documento
preliminar do RASI indica que no ano passa-
do ocorreram 543 violacoes, mais 49 do que em
2023, quando se registaram 494. Outro dos cri-
mes com maior aumento foi o roubo a bancos,
que em 2024 totalizou 32, mais 18 do que em
2023.

Os homicidios registaram uma pequena des-
cida, tendo sido participados 89 crimes, menos
um do que em 2023.

O RASI precisa que, dos 89 homicidios, 23
foram em contexto de violéncia doméstica (mais
um que no ano anterior), continuando as armas
brancas e de fogo a ser os instrumentos mais
utilizados para os homicidios.

A criminalidade geral, aquela que é registada
pela GNR, PSP, PJ, Policia Maritima, Autoridade
de Seguranca Alimentar e Econémica (ASAE),
Autoridade Tributaria e Aduaneira (AT) e Policia
Judiciaria Militar, totalizou 354.878 participa-
coes em 2024, menos 17.117 do que em 2023.

Segundo o documento, o crime com maior

LEGISLATIVAS 2025

-

representatividade, comparativamente com o
ano anterior, foi a subida no furto por carteiris-
ta (mais 12%).

O RASI destaca também as subidas nos cri-
mes de furto em area anexas a residéncias (mais
411), abuso de confianca fiscal (mais 415), furto
em supermercado (mais 511) e contrafacao fal-
sificacdo de moeda e passagem de moeda falsa
(mais 1.555).

Relativamente as descidas, o relatorio realca
as burlas (-66,4%), conducdo sem habilitacao
legal (-28,4%) e conducao de veiculo com taxa
de alcool igual ou superior a 1,2 gramas por li-
tro de sangue.

A violéncia doméstica e a ofensa a integri-
dade fisica voluntaria simples sdo os tipos de
crimes com maior numero de participacoes
registadas.

Enquanto a ofensa a integridade fisica vo-
luntaria simples subiu ligeiramente (1,1%), a
violéncia domeéstica registou uma pequena di-
minuicao, tal como em 2023, de 0,8%.

“No entanto, continua a apresentar indices
de participa¢do muito elevados (30.221), tendo-
se registado um aumento na violéncia contra
menores (+7,2%). O crime de violéncia domés-
tica contra conjuge ou analogo continua a ser
aquele em que se observa o maior numero de
registos entre toda a criminalidade participada
(25.919)”, 1é-se no RASI.

O RASI é elaborado pelo Sistema de
Seguranca Interna e aprovado no Conselho
Superior de Seguranca Interna, 6rgao inter-
ministerial de audicao e consulta em maté-
ria de seguranca interna que é presidido pelo
primeiro-ministro.

Além dos diretores das policias e do Servico
de Informacdes Estratégicas de Defesa e do
Servico de Informacdes de Seguranca, fazem
também parte deste 6rgdo os ministros da
Administracdo Interna, Presidéncia, Justica,
Defesa Nacional, Financas e Obras Publicas,
Transportes e Comunicacdes e o Procurador-
Geral da Republica.

Confederacao Portuguesa do Voluntariado quer o tema na campanha

A Confederacao Portuguesa do Voluntariado
(CPV) enviou propostas aos partidos com as-
sento parlamentar para pedir que o tema fa-
ca parte dos programas eleitorais, conforme
anunciou a instituicao.

“A CPV defende uma abordagem mais am-
biciosa e abrangente ao voluntariado, dada
a relevancia social, econémica e civiliza-
cional do setor”, refere a confederacdo, em
comunicado.

De acordo com a estrutura, “o volunta-
riado em Portugal envolve milhées de cida-
daos e dezenas de milhares de organizacoes,

desempenhando um papel crucial na constru-
cao de comunidades mais solidarias e coesas”.
A confederacao considera que esse “contri-
buto, muitas vezes invisivel”, deve “ser reco-
nhecido de forma mais clara e efetiva”, pedindo
por isso que os programas partidarios para as
eleicoes legislativas antecipadas de 18 de maio
identifiquem, em conjunto com “a sociedade
civil e os agentes do setor, uma agenda do vo-
luntariado que reconheca o seu valor social”.
A CPV pede que seja reconhecida como
“representante da sociedade civil deste se-
tor”, que tem uma “atuacdo verdadeiramente

transversal a sociedade”.

A confederacao defende que os volunta-
rios sejam isentos do pagamento do Registo
Criminal e um compromisso partidario com a
“revisdo da legislacao do voluntariado”.

“A CPV espera que estas propostas sejam
seriamente consideradas pelos partidos” e esta
disponivel para negociar com a maioria parla-
mentar que saia das eleicoes.

A estrutura integra dezenas de associacoes
de voluntarios de todo o pais e pretende re-
presentar o setor junto do poder politico e na
sociedade civil.
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Uma guerra s6 com vencidos...

E, subitamente,
elefante.

No dia 2 de abril Donald Trump apresentou,
finalmente, a politica tarifaria sobre as importa-
cOes americanas.

Na base dessa politica estaria a chamada
tarifa “reciproca”, a calcular pais por pais, a
qual, supostamente, permitiria compensar as
barreiras ao comércio, pautais e outras, que as
diferentes nacdes usam para facilitar as expor-
tacoes para os Estados Unidos e/ou dificultar
as importacoes dos Estados Unidos.

A férmula para chegar ao niumero magico da
tarifa “reciproca” € muito simples. Divide-se o
déficit comercial americano com determinado
pais pelo volume de exportacdes desse pais pa-
ra os Estados Unidos e depois divide-se o ratio
encontrado por dois.

Se um qualquer pais exporta 100 para os
Estados Unidos e de la importa SO tem um ex-
cedente comercial de 50. Divide-se 50 por 100
o que da 50% e depois, para calcular o nimero
magico, divide-se 50% por 2, operacao de que
resulta uma tarifa “reciproca” de 25%.

Compreender este absurdo nao é coisa para
economistas, talvez os psicologos consigam en-
contrar um qualquer racional para este imenso
disparate.

Na base do dislate estda uma ideia muito
cara a alguns circulos trumpianos, de que a
existéncia de desequilibrios externos, deficits
ou superavits, se deve a barreiras artificiais ao
comeércio, ou, mais prosaicamente, a batota de-
liberada e sistematica dos parceiros comerciais
da América.

Como é evidente trata-se de ignorancia gros-
seira. O deficit comercial americano tem muito
pouco que ver com eventuais praticas desleais
dos parceiros econémicos, como sejam prote-
coes pautais excessivas, desvalorizacdo arti-
ficial da moeda ou subsidios, mais ou menos
velados, a setores exportadores.

Tomemos um exemplo muito simples. Os
Estados Unidos importam carros europeus, So-
bretudo no segmento de luxo, e exportam mui-
tos poucos carros para a Europa. E verdade que
a protecao pautal europeia nos automoveis €
mais alta que a protecdo americana o que pode
dar algum fundamento empirico a reclamacao
de Donald Trump.

Contudo, nao é a moderada barreira pautal

a montanha pariu um

europeia sobre os automoveis que impede que
os carros americanos se vendam na Europa.
Paises como o Japdo, a Coreia do Sul e mais
recentemente a China exportam quantidades
significativas de automoéveis para paises euro-
peus nao obstante a protecao tarifaria europeia.

O problema dos carros americanos é que eles
sdo pensados para o mercado local que é mui-
to diferente do europeu a comecar pelo enorme
diferencial no preco dos combustiveis. Os euro-
peus nao compram carros americanos apenas
porque nao sdo compativeis com os seus habi-
tos de mobilidade automovel. A diferenca pautal
tem aqui um papel mais que marginal.

Como reconhece Stephen Miran, o atual chefe
dos conselheiros econémicos de Donald Trump,
recuperando uma ideia velha de décadas do eco-
nomista Robert Triffin, na base do deficit comer-
cial americano esta o facto de os Estados Unidos
serem os emissores de délares que sdo a princi-
pal moeda de reserva global e a mais importante
moeda transacional no comércio internacional.

Trata-se de um enorme privilégio para os
Estados Unidos, mas que vem com um custo.
Como a procura por délares ndo tem que ver
apenas com os fluxos de comércio, mas resul-
ta em larga medida do seu papel de moeda de
reserva e de base de transacgoes internacionais,
a cotacao do délar estara tendencialmente so-
breavaliada em relacdo ao que seria necessario
para equilibrar a balanc¢a comercial. Calcula-se
que o délar tivesse de desvalorizar entre 30 a
40% para que o equilibrio fosse alcancado.

Uma outra forma de ver que o deficit ameri-
cano tem pouco ou nada que ver com questoes
pautais € quase meramente contabilistica. Um
pais tem sempre deficit externo quando aquilo
que os seus agentes economicos (familias, em-
presas e estado) desejam investir € superior ao
que desejam poupar. Acontece que a poupanca
interna americana € muito inferior ao investi-
mento pelo que, enquanto a situacdo se man-
tiver, os Estados Unidos serao deficitarios com
o exterior.

Como o essencial do deficit americano nao se
deve a auséncia de reciprocidade pautal, nem
a batota deliberada e sistematica dos parceiros
comerciais, aumentar brutalmente as tarifas de
importacao nao vai, obviamente, resolver rigo-
rosamente nada.

As verdadeiras solucdes poderiam ser uma

P D

desvalorizacao significativa e internacionalmen-
te concertada do délar como parece defender
Scott Bessent, o atual secretario do tesouro da
administracdo Trump, 4 imagem dos famosos
Plaza Accords dos anos oitenta, ou a resolucao
dos desequilibrios macroeconémicos internos
aos Estados Unidos o que implica uma reducéo
da procura interna, a comecar pela procura do
estado que tem corrido nos ultimos anos defici-
ts colossais e que sao insustentaveis.

Infelizmente nenhuma das solucdes que po-
deriam ser efetivas esta disponivel. Depois da
acrimo6nia gerada pela administracao Trump,
com a sua absurda e agressiva politica tarifaria,
nao se vé onde esteja o clima para gerar um
consenso internacional para uma desvaloriza-
céo concertada e nao disruptiva do délar.

Por outro lado, também nao se vé como se
possa resolver o tema do deficit publico ame-
ricano quando o que Donald Trump prometeu
foi uma reducao de impostos e, por outro lado,
nao serdo com certeza as acrescidas receitas
aduaneiras que vao salvar o dia.

O aumento das tarifas aduaneiras ameri-
canas nao vai resolver rigorosamente nada do
problema de fundo, mas tem o potencial de fa-
zer muito mal a América e ao mundo.

Os precos vao subir, provavelmente dificul-
tando o caminho descendente das taxas de ju-
ro e nao é de excluir uma recessio, quer nos
Estados Unidos quer nos paises mais afetados
pelo aumento brutal das tarifas.

As reacoes dos mercados foram as que seriam
de esperar embora com uma notavel excecao.

As bolsas cairam a pique com receio de um
eventual episodio recessivo, os precos das obri-
gacoes do tesouro americano subiram (o que € o
mesmo que dizer que as taxas de juro implicitas
baixaram) porque se transformaram no ativo de
refligio, mas curiosamente o délar desceu.

Nao costuma ser assim — em tempos de tur-
buléncia o dolar tem tendéncia para apreciar
dado que é visto como o reftigio mais seguro.

Confesso que ainda nao encontrei qualquer
justificacao razoavel para esta anomalia.

Contudo, nao é de excluir que este compor-
tamento inabitual do poderoso doélar seja um
sinal dos tempos. Porventura, o mundo como
o conhecemos nas ultimas décadas chegou ao
fim e o que ai vem, infelizmente, pode nao ser
bonito de se ver.
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AUTOMACAO E INTELIGENCIA ARTIFICIAL

Perto de um terco do mercado de trabalho
portugués pode desaparecer

Empregados de mesa, operadores de caixa, trabalhadores de vendas sdo as
profissdes em maior risco de desaparecimento por causa da automacao e inteli-
géncia artificial. As profissoes de colapso, que representam cerca de 30 por cento
do emprego em Portugal, estdo ameacadas. No lado oposto, 22,5 por cento do
emprego, estdo as profissoes em ascensao que vao beneficiar do avanco do co-
nhecimento e da tecnologia. E caso dos analistas e programadores, especialistas
em financas e contabilidade, professores, especialistas em vendas e marketing,
matematicos, médicos, entre outras. Ou seja, mais de um terco dos empregos
em Portugal tem uma “baixa exposicao” aos efeitos da automacéo, mas 28,8%
correm “sérios riscos” de desaparecer, conclui um estudo da Fundacao Francisco
Manuel dos Santos.

O estudo “Automacao e inteligéncia artificial no mercado de trabalho por-
tugués: desafios e oportunidades” categoriza 120 profissdes em Portugal mais
expostas as mudancas tecnologicas associadas a inteligéncia artificial e automa-
cao, com base nos potenciais efeitos destrutivos e transformativos.

Segundo o estudo, as “profissdes em ascensdo”, que podem beneficiar dos
efeitos da digitalizacdo e da IA, representam 22,5% do emprego em Portugal, sen-
do a segunda classe menos populosa.

Por outro lado, 12,9% das profissdes encontra-se categorizada no “terreno das
maquinas”, podendo também usufruir de ganhos de produtividade com o uso da
IA, segundo a analise, realizada com base nos dados dos Quadros de Pessoal do
MTSSS, referentes a 2021, e que abrange 3,2 milhoes de trabalhadores (quase
totalmente do setor privado).

Isto significa que “a larga maioria do emprego nao esta posicionada para
desfrutar dos efeitos positivos que podem advir da complementaridade da inte-
ligéncia artificial com o trabalho humano”, conclui o estudo coordenado por Rui
Baptista, professor do Instituto Superior Técnico.

Neste contexto, o estudo refere que mais de um terco dos trabalhadores
(385,7%) esta em profissoes pouco expostas a automacao, mas também com fraco
potencial de transformacao, categorizadas como no “terreno dos humanos”.

Ainda assim, quase trés em cada dez (28,8%) estao categorizadas como “pro-
fissoes de colapso”, podendo enfrentar “sérios riscos” de desaparecer, “dada a sua
vulnerabilidade & disrupcéo tecnologica”.

Este é, alias, o segundo grupo de maior dimensao, depois das profissdes do
“terreno dos humanos”. E nesta categoria que inserida aquela que é considerada
como a maior profissdo em Portugal: “outros trabalhadores relacionados com
vendas”, que correspondia a 5,3% do emprego em 2021.

No top 10 das maiores profissoes estdo ainda outras duas “profissoes em co-
lapso”™ “outras profissdes elementares”, com uma quota de 3,1% no emprego, e
“empregados de mesa e bar”, com uma quota de 2,5%.

Por outro lado, segundo este policy paper, que faz parte de um estudo mais
alargado, nenhuma das 10 maiores profissoes em Portugal esta categorizada co-
mo uma “profissdo em ascensao”.

Além disso, os trabalhadores nas “profissoes em colapso” sdo também os que,
em meédia, tém rendimentos mais baixos e poucas qualificacdes, enquanto os
abrangidos pelas “profissdoes em ascensao” tém “rendimentos do trabalho mais
elevados, devido as suas “exigéncias avancadas ao nivel das competéncias digi-
tais”, assim como um maior nimero de qualificacoes: 63,4% tém, pelo menos, um
diploma de ensino superior (0o que compara com apenas 5,4% nas profissdes em
colapso).

Os autores do estudo alertam, por isso, que os trabalhadores nas “profissoes
em colapso” estdo numa “posicdo mais vulneravel em caso de desemprego ou de
emprego precario” e pedem “solucoes urgentes para a provavel restruturacido ou
desaparecimento dos respetivos empregos”.

“Assim, os decisores politicos deverdo desde ja acautelar um cenario de pressao
adicional sobre o sistema de Seguranca Social e considerar a implementacédo de
politicas ativas, com objetivos como a requalificacdo dos trabalhadores e dos de-
sempregados, bem como a reinsercao de desempregados no mercado de trabalho”,
lé-se.

Neste contexto, os autores desta analise apresentam sete recomendacoes de
politicas publicas, considerando que deve ser dada “prioridade central” & promo-
cao da adaptabilidade da forca de trabalho, “através de programas de requalifica-
cao focados nos trabalhadores em profissdes classificadas como “profissdes em
colapso”, bem como reforcar os mecanismos de protecdo social.

Ao mesmo tempo, dizem ser “urgente rever os curriculos escolares e acadé-
micos para incorporar a literacia digital, o dominio de ferramentas de inteligéncia
artificial e competéncias relacionadas com analise e comunicacao” e defendem que
“a adocao de tecnologias emergentes deve ser estimulada com incentivos financei-
ros e apoio técnico as empresas”, nomeadamente “subsidios, beneficios fiscais e
suporte técnico especializado”.
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